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ACTA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 
2023 

 

Fecha: 6 de marzo  del 2024 
Hora: 10:00 a.m. 
Lugar: Biblioteca Institución Educativa Gabriel Plazas 

 
Asistentes 
 

NOMBRE Y APELLIDOS MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA 

 
Jorge Eliecer Bonilla Córdoba 

Representante de los Usuarios. 

 
Nirza Carolina Moreno Pérez 

Representante  de los empleados Área 
Administrativa. 

 
Jessica Fernanda Gómez Chala     

Representante de los profesionales del 
Área Asistencial. 

 
Andry Yulieth Soache Perdomo  
 

Representante de la Dirección Local 
de 
Salud. 

 
 
Para garantizar el orden, el Hospital del Perpetuo Socorro de Villavieja, designara un 
moderador, quien administrara los tiempos y coordinara las intervenciones. 

 
1. Apertura de la audiencia; lectura del orden del día 

-Himno Nacional 
-Himno al Huila 
-Himno a Villavieja 
- saludo presidente junta directiva y Alcalde Municipal 
-Instalación Audiencia Pública de Rendición de Cuentas por parte de la Gerente 
-Lectura del Reglamento de la Audiencia Publica 
-Presentación de la mesa principal 
-Rendición de cuentas 
-Respuesta a las Intervenciones 

 
2. Se procede a entonar los himnos nacional, departamental y municipal. 
3. Saludo a los participantes por parte del presidente de la junta de la E.S.E hospital 

del perpetuo socorro de villavieja. 
4. La Gerente de la Ese Del Perpetuo Socorro De Villavieja en uso de sus facultades 

instala oficialmente la audiencia pública de rendición pública el día 06 de marzo del 
2024, para la vigencia 2023. 

 
 
 



RENDICIÓN  
CUENTAS 

VIGENCIA 

Danny Magnolia Vargas Muñoz 

Gerente 

DE 

2023 



JUNTA DIRECTIVA 

 

 

 
 

 

 

 

  

 JORDAN ARIS PACHECO TONCON  

    Presidente Junta Directiva   

 ANDRY YULIETH SOACHE PERDOMO  
    Directora local de Salud Villavieja  

 JESSICA FERNANDA GÓMEZ CHALA     

     Representante de los Profesionales                 

 área Asistencial E.S.E.  

 NIRZA CAROLINA MORENO   

    Representante Empleados Área 

 Administrativa E.S.E 

 JORGE ELIECER BONILLA CORDOBA  

    Representante De Los Usuarios E.S.E. 



EQUIPO DIRECTIVO 

 

 

 
 

 

 

 

  

 DANNY MAGNOLIA VARGAS MUÑOZ 

    Gerente   

 NIRZA CAROLINA MORENO  

    Tesorero General   

 MEDARDO PERDOMO CAICEDO 

    Asesor Control Interno 

 DUAYEN CORTES CUELLAR  

    Asesora Planeación estratégica  

 SONIA DEL PILAR DUSSAN 

    Asesora Contable  

 ANDRES GUILLERMO SEPULVEDA MARTIN  – 

Asesor Jurídico Externo. 

 RAFAEL HERNANDO CARDENAS  

    Asesor cartera 

 CARLOS MARIO CONDE ALDANA 

    Asesor Glosas y facturación.     



EQUIPO DE APOYO  

LOGISTICO 

 

 

 
 

 

 

 

  

• MARIA PAULA CASTAÑEDA SANDOVAL 

   Jefe De Enfermería Urgencias 

• ANYI LICETH BERNAL  

    Jefe enfermería Asistencial PMS 

• VALENTINA CLEVES BAHAMON   

     jefe de enfermería Ruta CMV 

• CRISTINA GUTIERREZ DIAZ 

   Secretaria  

• ANDRÉS FERNANDO GUTIERREZ CHARRY  

   Ingeniero De Sistemas   

 MATILDE BUSTOS CAPERA     

   Atención al usuario  

 YISETH ADRIANA CALDERON GARCIA   

    Coordinadora IAMII – PIC   

 MARIA DEL PILAR ARTUNDUAGA MANRIQUE  

  Asesora Calidad 

• ANYELA ASTRID CORTES CUELLAR  

    seguridad y salud en el trabajo 

• VANESA PACHECO  

     Facturación. 

• KAREN IBARRA 

    Odontóloga  

• DORIS ROBLE 

    Farmacia  

 

 

 



PLATAFORMA 

ESTRATÉGICA  

 

 

 
 

 

 

 

  

MISIÓN 

 

Somos una Empresa Social del Estado de Primer 

nivel de atención, que ofrece una atención segura 

y humanizada, con un enfoque social; 

manteniendo de esta forma la salud de la 

población, con talento humano idóneo y 

capacitado.  

 

 VISIÓN 

Para el 2024, seremos una empresa con solidez 

financiera, líder en salud, amigable con el medio 

ambiente y encaminada al cumplimiento del 

sistema obligatorio de garantía de la calidad. 

 

  
 

 



PLATAFORMA 

ESTRATÉGICA  

 

 

 
 

 

 

 

  

NUESTROS PRINCIPIOS 

 

• Eficiencia  

• Eficacia  

• Transparencia  

• Igualdad  

  
 

NUESTROS VALORES 

 

• Honestidad  

• Respeto  

• Solidaridad  

• Transparencia  

• Responsabilidad  

• Lealtad  

• Compromiso  

• Sentido de pertenencia  

  

 



PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 



  SERVICIOS HABILITADOS 

 
 

 

 

 

 

TABLA 4. REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD (REPS) 

GRUPO CODIGO SERVICIO No. DISTITIVO 

Apoyo Diagnóstico y 
Complementación 

Terapéutica 

706 LABORATORIO CLÍNICO DHSS0279321 

712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO DHSS0279322 

714 SERVICIO FARMACÉUTICO DHSS0279323 

749 
TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y 
GINECOLÓGICAS DHSS0279324 

Atención Inmediata 

1101 ATENCIÓN DEL PARTO DHSS0279325 

1102 URGENCIAS DHSS0279326 

1103 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO DHSS0279327 

Consulta Externa 

312 ENFERMERÍA DHSS0279316 

328 MEDICINA GENERAL DHSS0279317 

334 ODONTOLOGÍA GENERAL DHSS0279318 

344 PSICOLOGÍA DHSS0279319 

420 VACUNACIÓN DHSS0279320 

Internación 
129 HOSPITALIZACIÓN ADULTOS DHSS0279313 

130 HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA DHSS0279314 



2.EFICIENCIA Y 

PRODUCTIVIDAD 

TABLA 7. OFICINA GESTION TIC´S 



El Hospital del perpetuo de socorro de Villavieja y su programa brigadas de 

salud , fortalece el trabajo extramural en la comunidad, con el fin de acercar 

el equipo de salud a las zonas mas distantes de la IPS y así mismo fortalecer 

las actividades de promoción y prevención de las enfermedades. Para el año 

2023 se atendieron 8.291 personas en el municipio, por consulta externa. En 

la zona rural se realizaron 33 brigadas de salud en la zona rural con un 

total de 2.000 y en la zona urbana, para un total de 2.593. 

 

BRIGADAS DE SALUD 

 
 

 

 

 

 



El Hospital del perpetuo de socorro de Villavieja, cuenta con el área de vacunación, la cual durante el año 

2023, logro vacunar 1.297 niños, niñas y adultos de la zona rural y urbana, con biológicos tales como:  

 

• COVID -19 

• VPH 

• TOOXIDE 

• INFLUENZA 

• ANTIRABICA 

• FIEBRE AMARILLA 

• ESQUEMA PARA NIÑOS MENORES DE 5 AÑOS 

• ESQUEMA PARA EMBARAZADAS 

Así mismo, se logro cumplir con las metas o coberturas enviadas 

por la Secretaria de Salud Departamental del Huila, ganando un 

reconocimiento   

VACUNACIÓN 

JORNADAS DE VACUNACIÓN 



RECONOCIMIENTO POR PARTE DE LA SSDH A LA E.S.E 

HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO POR VACUNACIÓN 



JORNADAS/EDUCACIÓN DE SALUD 
El Hospital del perpetuo de socorro de Villavieja, realiza educación en salud a todos los usuarios del 
municipio de villavieja, la cual es un proceso de enseñanza - aprendizaje planificado que conduce a la 
modificación de las conductas relacionadas con la salud, tras el cual las personas que reciben esta 
educación adoptan conductas saludables o cambian conductas perjudiciales para la salud por otras 
saludables. 

 

• JORNADAS DE CITOLOGIA 

• JORNADAS DE EXAMEN DE MAMÁ 

• LAVADO DE MANOS 

• PREVENCIÓN DEL DENGUE 

• HABITOS SALUDABLES 

• PREVENCION DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES 

• ENTRE OTRAS 



YISETH A. CALDERON GARCIA 

Coordinadora Iamii. 

Ese Hospital Del Perpetuo Socorro 

IAMII 



INSTITUCIONES AMIGAS DE LA MUJER Y LA INFANCIA 

CON ENFOQUE INTEGRAL (IAMII).  

OBJETIVO: 

  

Socializar la implementación de la 

estrategia Instituciones Amigas De 

La Mujer Y La Infancia Con Enfoque 

Integral (Iamii) en la Ese Hospital 

Del Perpetuo Socorro 

implementado en la vigencia  2022, 

mediante la Resolución 016 del 08 

de Febrero del 2022. 



 CONFORMACIÓN COMITÉ INSTITUCIONAL IAMII  

El Gerente o su delegado (sub dirección 

técnico-científico o quien haga sus veces) 

Un representante de coordinador asistencial 

Un representante del área de Calidad 

Medico Iamii 

Un representante de Salud Bucal 

Un representante del área administrativa 

Un representante de IAMII  

Un representante de la Comunidad 

Un representante del laboratorio clínico  

Comité Institucional Iamii. 

Grupo Comunitario Iamii. 



  Capacitación al personal de la Ese Hospital del 
Perpetuo Socorro de tal forma que esté en 

condiciones de poner en práctica la política IAMII.  

Capacitación 2023. 



  Brindar a las mujeres gestantes y sus familias, 
información, educación y atención oportuna y pertinente 

para que puedan vivir satisfactoriamente su gestación, 
prepararse para el parto, el puerperio, la lactancia materna 

y la crianza.  



  REVISIÓN DE CARPETAS A LAS GESTANTES EN LA ZONA 

URBANA Y RURAL.  



CAPTACIÓN TEMPRANA 2023 

Para el año 2023 han ingresado 57 usuarias para control 

prenatal de estas 40 usuarias aplicaron para captación 

temprana lo cual corresponde a un 71,43% de cumplimiento 

de ingreso a captación temprana 

17 usuarias gestantes ingresaron tarde a 

iniciación de control porque expresan que 

desconocían su estado de gestación y 1 

usuaria refiere que siente temor a ser 

hospitalizada debido a antecedentes de 

preclamsia en la anterior gestación.  



  INDICADORES RES. 256 DURANTE EL AÑO 2023. 

NOMBRE DEL INDICADOR: 
Proporción de gestantes con 
consulta de control prenatal 
de primera vez antes de las 
12 semanas de gestación.  

FECHA ENE FEB MAR ABRIL MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

META % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

NUMERADOR: 

(gestantes captadas 

antes de la semana 12).  

6 0 11 1 3 1 2 3 4 2 2 5 5 

DENOMINADOR: 

 (Total de gestantes 

captadas en el periodo).  

7 2 13 1 4 2 3 7 5 2 4 7 7 

RESULTADO 85,71 0,00 84,62 100,00 75,00 50,00 66,67 42,86 80,00 100,00 50,00 71,43 71,43 
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DENOMINADOR

RESULTADO

ANALISIS: Para la vigencia 2023 el 
indicador se encuentra en un 71,43 % 
de cumplimiento.  



  INDICADORES RES. 256 DURANTE EL AÑO 2023. 

NOMBRE DEL INDICADOR: 
Proporción de gestantes 
con valoración por 
Odontología primera vez . 

FECHA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

META % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

NUMERADOR: (gestantes 
con valoración por 

Odontología primera vez ) 
7 2 13 1 3 2 3 7 5 2 4 7 56 

DENOMINADOR: 
 (Total de gestantes 

captadas en el periodo).  
7 2 13 1 4 2 3 7 5 2 4 7 57 

RESULTADO 100,00 100,00 100,00 100,00 75,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 98,25 
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META %

NUMERADOR

DENOMINADOR

RESULTADO

ANALISIS: Para la vigencia 2023 el 
indicador se encuentra en un 
98,25% de cumplimiento.  



  INDICADORES RES. 256 DURANTE EL AÑO 2023. 

NOMBRE DEL INDICADOR: 
Proporción de gestantes con 
asesoría pre-test para prueba 
de Virus de la 
inmunodeficiencia Humana 
(VIH). 

FECHA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

META % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

NUMERADOR: 
(gestantes a quienes 
se les realizó asesoría 
pre-test para prueba 

de VIH (ELISA) 

7 2 13 0 3 1 3 6 5 2 4 7 53 

DENOMINADOR: 
 (Total de gestantes 

captadas en el 

periodo).  

7 2 13 1 4 2 3 7 5 2 4 7 57 

RESULTADO 100,00 100,00 100,00 0,00 75,00 50,00 100,00 85,71 100,00 100,00 
100,0

0 
100,00 92,98 
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RESULTADO

ANALISIS: Para la vigencia 2023 el 
indicador se encuentra en un 
92,98% de cumplimiento.  



  INDICADORES RES. 256 DURANTE EL AÑO 2023. 

NOMBRE DEL INDICADOR: 
Proporción de niños menores 
de 18 meses con diagnóstico de 
VIH/Sida hijos de madres con 
VIH/Sida, hijos de madres con 
VIH/Sida. 

FECHA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 
TOTA

L 

META % 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

NUMERADOR: (niños 
menores de 18 meses 

con diagnóstico de 
VIH/Sida hijos de madres 

con VIH/Sida). 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

DENOMINADOR: 
 (menores de 18 

meses hijos de madres 

con VIH/Sida).  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

RESULTADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0

0

0

0

0

1

1

1

1

1

1

ENE FEB MAR ABRIL MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

META %

NUMERADOR

DENOMINADOR

RESULTADO

ANALISIS: Para la vigencia 2023 el 
indicador se encuentra en un 100% 
de cumplimiento ya que no se 
cuenta con menores diagnosticados 
con VIH/Sida.  



Implementación de la atención inicial de Asesoría en 
Opciones IVE (Interrupción Voluntaria del Embarazo) por 
parte del profesional en psicología, teniendo en cuenta la 
Resolución 3280 del 2018 en atención a la ruta materno 
perinatal. 

Atenciones IVE. 

 

Se implemento la asesoría en opciones 

IVE  a cargo de la profesional en psicología 

iniciando la ruta materno perinatal.  



Auditoria estrategia IAMII (26 de Mayo 2023). 

Se atendió auditoria por parte 

de la SSDH el día 25 de Mayo 

del 2023 por parte del Doctor 

Chrystiam José Fernández 

Bahamón – Referente IAMII 

quien capacito al equipo 

institucional en los lineamientos 

de la estrategia.  



Auditoria Programa M.P. Dirección Local De 

Salud. (06 de Marzo 2023). 

Auditoria el día 06 de Marzo con 

la Dirección Local de Salud 

donde se obtuvo un 

cumplimiento de la ruta materno 

perinatal del 79%. 



Auditoria Programa M.P. – Asmet. (11 de Abril del 2023).  

Auditoria el día 11 

de Abril con la Eapb 

Asmet Salud donde 

se obtuvo un 

cumplimiento de la 

ruta materno 

perinatal de 100% 



Auditoria Programa M.P. - Nueva Eps. (04 de Agosto 2023). 

Auditoria el día 04 de Agosto con la Eapb Nueva Eps donde se 

obtuvo un cumplimiento de la ruta materno perinatal del 69%.  



OBJETIVO: 

  

Socializar la implementación de 

la Ruta Integral de Atención en 

Salud cardio-cerebro-vascular 

metabólicas manifiestas en la 

Ese Hospital Del Perpetuo 

Socorro mediante la Resolución 

019 del 24 de Enero del 2024. 

PROGRAMA RIESGO CARDIOVASCULAR  



Atención integral por equipo 

interdisciplinario 

Reducir la incidencia de eventos 

cardiovasculares por medio de 

control y compensación de los 

factores de riesgo cardiovascular, 

con el fin de prevenir morbilidad y 

mortalidad prematura, además de 

mejorar la calidad de vida de estas 

personas, por medio de 

intervenciones realizadas por un 

equipo interdisciplinario. 

PROGRAMA RIESGO CARDIOVASCULAR  



ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO 

CARDIOVASCULAR  

Consulta por 

médico 

general  

Consulta 

por 

enfermería 

Consulta 

grupal  
Toma de 

laboratorios 

Consulta por 

odontología 

Valoración con 

psicología 

Vacunación  

(influenza, 

covid-19) 

Programa de 

educación “club vida 

saludable, vida feliz” 

•Actividades educativas para el 

fomento de factores protectores, 

control de la enfermedad y prevención 

de complicaciones. 

•Actividad física. 

•Jornadas de tamizaje.  

•Canalización efectiva. 



ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO 

CARDIOVASCULAR  

• Adopción de lineamientos técnicos y operativos de la RIA cardio-cerebro-

vascular metabólicas manifiestas. 

• Seguimiento semanal base de datos cohorte poblacional crónicos- Filtro 

pacientes inasistentes, insulinorequirientes y no en metas terapéuticas.  

• Elaboración herramienta de planeación anual RIA cardio-cerebro-

vascular metabólicas manifiestas (meta, indicador, actividades y 

ejecución).  

• Elaboración flujogramas de atención a pacientes con HTA y DM bajo 

lineamientos del Ministerio de Salud.  

• Elaboración de carnet institucional para pacientes crónicos.  

• Planeación de celebración de días mundiales de la salud.  

• Cargue precursoras EAPB. 

• Auditorías HC pacientes crónicos. 

• Reporte de indicadores Resolución 256 de 2016. 

• Capacitación Guía de HTA, DM, lineamientos RIA cardiometabólica, toma 

estandarizada de TA- temas incluidos en plan de formación institucional.  

 



ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO 

CARDIOVASCULAR  

Resolución 019 del 24 

enero de 2024-adopción 

RIA 

Plan de acción anual 



ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO 

CARDIOVASCULAR  

Carnet institucional 

pacientes crónicos 

Seguimiento RIA 



ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO 

CARDIOVASCULAR  

Planeación campañas días mundiales de la salud 

Durante el año 2024 se realizarán 6 campañas: 

- Dia mundial en la lucha contra la Enfermedad Renal Crónica 

(14 de  marzo). 

- Dia mundial de la Hipertensión arterial  (17 de mayo). 

- Dia mundial de la lucha contra el tabaco y derivados del 

cigarrillo (31 de  mayo). 

-Semana mundial de hábitos de vida saludable (24 a 30  de 

septiembre). 

-Dia mundial en la lucha contra la Diabetes Mellitus (14 de  

noviembre). 

-Dia mundial en la lucha contra el EPOC (15 de  noviembre). 

• Actividad educativa y 

Rumba terapia con 

personal administrativo 

de la ESE. 

• Difusión por redes 

sociales. 

• Stand informativo en 

sala de espera de la ESE.  

• Caminata ecológica y 

actividad educativa con 

pacientes crónicos. 



AUDITORIA EAPB ASMET SALUD-

PROGRAMA RIESGO CARDIOVASCULAR  

Se recibió auditoria de la EAPB Asmet 

Salud el día 26 Febrero de 2024, 

obteniendo una evaluación 

satisfactoria, con cumplimiento del 

100% de las acciones pactadas en 

auditoria inicial, dando cierre al plan 

de mejoramiento  de la RIA cardio-

cerebro-vascular metabólicas 

manifiestas.  



SERVICIO DE 

URGENCIAS 



CAPACIDAD INSTALADA 

SERVICIOS CANTIDAD CAMILLAS CAMAS 

URGENCIAS 1 3 0 

OBSERVACIÓN ADULTO 1 4 0 

OBSERVACIÓN PEDIATRICA 1 3 0 

HOSPITALIZACIÓN ADULTO 1 0 2 

ATENCIÓN DEL PARTO 1 1 2 

CONSULTORIO MEDICO 1 1 0 

TRANSPORTE ASISTENCIAL TOTAL TURNO DISPONIBLE 

TRASLADO BÁSICO ASISTENCIAL 2 1 1 

UNIDAD MEDICO-ODONTOLOGICA 1 - 1 



RECURSO HUMANO 

PERSONAL TOTAL TURNO DISPONIBLE 

Medico 3 1 1 

Auxiliar de enfermería 5 1 1 

Conductor de ambulancia 3 1 1 

Enfermera Jefe  1 1 1 



CONSULTAS URGENCIAS 2023 

SERVICIO TOTAL 

CONSULTAS URGENCIAS 1.884 

HOSPITALIZACIÓN 12 

ATENCIÓN DEL PARTO 1 

REINGRESOS TOTAL 

URGENCIAS 20 

HOSPITALIZACIÓN 0 

RETIROS VOLUNTARIOS TOTAL 

URGENCIAS 87 

HOSPITALIZACIÓN 0 

FUENTE: SIIGHOS PLUS  



CLASIFICACIÓN TRIAGE 2023 

CLASIFICACIÓN TOTAL 

I 12 

II 202 

III 1.575 

IV 119 

V 669 

TIEMPO DE ESPERA TRIAG E II: 

16,75 MINUTOS 

FUENTE: SIIGHOS PLUS  



REFERENCIAS Y 
CONTRAREFERENCIAS 2023 

SERVICIO TOTAL REMISIONES 

URGENCIAS 479 

HOSPITALIZACIÓN 0 

ATENCION DEL PARTO 9 

URGENCIAS VITALES 90 

FUENTE: SIIGHOS PLUS  



PROGRAMAS DE 

SALUD PUBLICA 



PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

El Plan De Intervenciones Colectivas (P.I.C) en el año 2023 

realizó intervención al 80% de la población del Municipio de 

Villavieja en todos los cursos de vida.  

 

Las  actividades realizadas en total fueron 883 desde los 

componentes de; 

 

Salud Sexual y Reproductiva 95. 

Vida Saludable Y Enfermedades No Transmisibles (Crónicos Y 

Salud Oral) 184. 

Convivencia Social Y Salud Mental 120. 

Salud Y Ámbito Laboral 45.  

Seguridad Alimentaria Nutricional 88. 



PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Salud Ambiental 50.  

Vida Saludable Y Enfermedades Transmisibles (Pai, Etv, 

Zoonosis, Hansen y Tuberculosis) 151. 

Transversal Gestión Diferencial De Poblaciones Vulnerables 

(Adulto Mayor, Infancia, Discapacidad, Salud y Genero, Victimas) 

135. 

Etnias 15. 

 

PIC MUNICIPAL Inicial $ 146.558.837,00 M/C. 

Total   146.558.837,00 M/C. 

 

Total: $146.558.837,00 m/c. 



SEMANA ANDINA 

Institución Educativa La Victoria 



SEMANA ANDINA 

Institución Educativa San Alfonso 



SEMANA ANDINA 
Institución Educativa Gabriel Plazas 



SEMANA DE ESTILOS DE VIDA 

SALUDABLE 



RESGUARDO 

INDIGENA 



RESGUARDO 

INDIGENA 



GRUPO ADULTO MAYOR – VEREDA LA 

VICTORIA 



GRUPO ADULTO MAYOR  – ZONA 

URBANA 



SEMANA DEL BUEN TRATO 
Lugar: Centro Día 

Lugar: Vereda la victoria - Resguardo Indígena 



SEMANA DEL BUEN TRATO 
Lugar: Vereda la victoria  

Lugar: Vereda San Alfonso 



INSTITUCION EDUCATIVA – 

ZOE  



HOGARES INFANTILES 



MITIGACION DE LAS 

VIOLENCIAS  



LIDERES COMUNITARIOS  
Victimas Del Conflicto Armado 



LIDERES COMUNITARIOS  
Presidentes de Junta de Acción Comunal.  



SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO 



SATISFACCIÓN 

DE LOS 

USUARIOS 



NOMBRE SECTOR QUE REPRESENTA  

JORGE ELIECER BONILLA CORDOBA REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS ANTE LA JUNTA 

DIRECTIVA. 

ULISES DIAZ COMITÉ CONCEJO TERRITORIAL DE SEGURIDAD 

SOCIAL EN SALUD. 

YAMIL ROJAS TOVAR COMITÉ PARTICIPACION COMUNITARIA. 

LUIZ MARINA PERDOMO LEYVA COMITÉ DE ETICA  

FLOR ALBA ROJAS GIL COMITÉ DE ETICA 

TABLA 1. FUENTE OFICINA SIAU. ASOCIACIÓN DE USUARIOS ESE 

ASOCIACIÓN DE USUARIOS DE LA E.S.E. 



  Comité de ética   



ACTIVIDADES DESARROLLADAS TOTAL 2023 

Numero de quejas  recepcionadas 

con respuesta oportuna. 

11 

Numero de Reclamos  01 

Numero de felicitaciones 05 

Numero de encuestas aplicadas 1.068 

Porcentaje promedio satisfacción 96 % 

Está conformado por tres procedimientos: 

Atención y orientación al usuario. 

Gestión de Peticiones, quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones. 

Monitoreo de la satisfacción al usuario. 

SIAU 



DESARROLLO DE CAMPAÑAS EDUCATIVAS Y ORIENTADAS A LOS USUARIOS. 

ENFOCADAS EN EL ADECUADO USO DE LOS SERVICIOS OFERTADOS POR LA 

INSTITUCIÓN. 
  

ACTIVIDADES DESARROLLADAS TOTAL 2022 

Numero de usuarios capacitados 

 

480 

Charlas educativas utilizando 

folletos educativo y por medios 

audiovisuales. 

40 ( educación a la comunidad presencial y 

virtual – mural informativo).  

 Pagina. 

 

 

 

  

Web (cargue de información relacionada con 

la operatividad administrativa y asistencial ) 

Facebook (pagina oficial y pagina de salud 

publica) 

TABLA 2. FUENTE OFICINA SIAU.  



DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE  

HUMANIZACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD Y DE SEGURIDAD DEL PACIENTE. 

SEGUIMIENTO INDICADORES  
 





DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE  

HUMANIZACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD Y DE SEGURIDAD DEL PACIENTE. 

Implementación de Practicas Seguras AUTOCUIDADO 



Programa de Humanización 
Saludar es saludable 



Programa de Humanización 
Ponte en mis zapatos 



Programa de Humanización 
Autocuidado del paciente 



Programa de Humanización 
Autocuidado del paciente 



Programa de Humanización 
Buen Trato 



Programa de Humanización 
Apertura semana de Humanización 



Programa de Humanización 
Cierre semana de Humanización 



PLAN DE MEJORAMIENTO 

CONTINUO DE LA CALIDAD 



INDICADORES DE CALIDAD (RES. 256 DE 2016)  

 
 

 

 

  



GRAFICA DE CALIDAD (RES. 256 DE 2016)  

Tabla 19. OFICINA DE CALIDAD ESE 

EL CUMPLIMIENTO DE OPORTUNIDAD ASIGNACION DE CITA ES A 1 DIA 

I TRIMESTE-2023; 1,77 

II TRIMESTRE-2023; 1,10 III TRIMESTRE-2023; 1,09 

IV TRIMESTRE-2023; 1,01 

0,00

0,20

0,40

0,60

0,80

1,00

1,20

1,40

1,60

1,80

2,00

I TRIMESTE-2023 II TRIMESTRE-2023 III TRIMESTRE-2023 IV TRIMESTRE-2023

Tiempo promedio de espera para la asignación de cita de Medicina General 

Series1



INDICADORES DE CALIDAD 2023 (RES. 256 DE 2016)   

Tabla 19. OFICINA DE CALIDAD ESE 

96,51 
92,00 

93,00 

94,00 

97,00 

95,00 96,0 

95,0 

95,00 

96,00 

95,00 
97,00 

PROPORCIÓN DE SATISFACCION GLOBAL DE 
LOS USUARIOS EN LA IPS 

DURANTE EL AÑO 2023 LA SATISFACCION GLOBAL ESTUVO POR ENCIMA DE 

LA META CERRANDO CON EL CUARTO TRIMESTRE DE 96,40% 



PROGRAMAS LIDERADOS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO 

Programa de auditoría para el mejoramiento de la 

atención en salud – PAMEC - Implementación  



PROGRAMAS LIDERADOS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO 

PAMEC – Cierre del Aprendizaje Organizacional  



PROGRAMAS LIDERADOS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO 

PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS 
 

 

 
 

  



EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTIO DE  

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
ANALISIS DEL INDICADOR 

   

EL INDICADOR NOS ARROJA UN CUMPLIMIENTO DEL 100% DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMAS PARA EL AÑOS 2023 

 

LOS TEMAS DE LAS CAPACITACIONES SON:  

 

• PRESENTACION PLAN DE TRABAJO ANUAL 2023. 

• PRESENTARON LA EVALUACION ANTE EL MINISTERIO DE TRABAJO DE LOS ESTANDARES MINIMOS VIGENCIA 2022. 

• INDUCCION Y REINDUCCION SOBRE EL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, POLITICAS 

DE SST, ALCOHOL Y CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y TABAQUISMO. 

• CAPACITACION BRIGADA DE EMERGENCIAS /FORMACION NIVEL INTERMEDIO 

• SIMULACROS DE EVACUACION Y DIVULGACION PLAN DE EVACUACION. 

• EXTRUCTURACION DEL PLAN HOSPITALARIO DE EMERGENCIAS 2023. 

• RESTRUCTURACIÓN Y CAPACITACIÓN DEL COPASST. 

• RESTRUCTUCIÓN Y CAPACITACION DEL COMITÉ DE CONVIVENCIA LABORAL.  

• SEGUIMIENTO DE CONDICONES DE SALUD (EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES PERIODICOS 2023) 

• CAPACITACION AL COPASST SOBRE TALLER DE INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO ARL 

POSITIVA 

• CAPACITACION SOBRE FORMACION EN LA CARACTERIZACION Y SENCIBILIZACION EN LOS DESORDENES 

MUSCULARES ESQUELETICOS Y SU PREVENCION 

• CAPACITACION E INDUCCION SOBRE MANEJO DE LOS RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES 

• CAPACITACION SOBRE PRIMEROS AUXILIOS, MANEJO DE EXTINTORES, TRIANGULO DE VIDA Y EVACUACION 



RESULTADO EVALUACION DEL PLAN HOSPITALARIO  

DE EMERGENCIAS 2023. 

81% 

97% 

TOTAL ALCANZADO TOTAL POSIBLE 

RESULTADO GENERAL PHE 2023 

TOTAL ALCANZADO TOTAL POSIBLE

51% 

33% 

88% 
81% 
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40%
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90%

100%

2020 2021 2022 2023

EVOLUCIÓN DEL PHE ÚLTIMOS 4 AÑOS  



CELEBRACION DEL DIA MUNDIAL DE LA SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJAO  





0%
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AUSENTISMO LABORAL 

EL INDICADOR SE MANTIENE CON LA 

VIGENCIA 2022, YA QUE NO SE HA 

REGISTRO INCPACIDAD EN LA VIGENCIA 
2023. 

ACCIDENTE LABORAL 

EL INDICADOR SE MANTIENE EN 4% 

IDENTIFICADO EN EL ULTIMO TRIMESTRE 

DE LA VIGENCIA 

0%

1%

1%

2%

2%

3%
2% 

0% 

2% 



CONTRATACION 2023   

TIPO DE CONTRATO VALOR CANTIDAD 

Prestacion de servicios  $1.124.979.600 319 

Suministro  

 
$441363309 45 



INFORME 

FINANCIERO 





   

 





NIT NOMBRE
SALDO CUENT A 

POR PAGAR 

36182424-0 PIRAGUA ESCANDON ASTRID -2019 $23,996,855.00

7691903 ELECTRICOS J-MEDINA Y/0 JUAN VIECENTE MEDINA PULID -2016 $2,999,760.00

900505983-8 IMPLEMEDICA DOTACIONES HOSPITALARIAS S.A.S - 2018 $139,476,240.00

$166,472,855.00T OT AL















TABLA 11. OFICINA DE GESTIÓN FINANCIERA 

2023-12-31 2022-12-31
Variación 2023-

2022
%

Ingresos por Prestacion de Servicios 1,940,374,814     2,213,412,822 -273,038,008 -12.34

Costo por Prestacion de Servicios 1,364,269,424     1,229,944,715 134,324,708 10.92

Gastos de Administracion y Operación 725,112,645        776,596,976    -51,484,332 -6.63

Otros Gastos Operacionales 111,456,831        85,176,812      26,280,019 31

Perdida Operacional (260,464,086)       121,694,318    (382,158,404)   -314.03

Ingresos Financieros 357,146               96,413             260,732 270.43

Otros Ingresos y Gastos No Operacionales 287,940,622        4,830,227        283,110,395 5,861.22

 

Resultado del Periodo 27,833,682          116,960,504    -89,126,822 -76.20

ANALISIS ESTADO DEL RESULTADO INDIVIDUAL

Periodos Contables Terminados del  31/12/2023 a 31/12/2022

(Cifras en Pesos)

ESE HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO 

NIT. 813.011.566-3

VILLAVIEJA - HUILA



 A 31 diciembre del 2023 la E.S.E cumplió con pago las obligaciones contraídas 

durante la vigencia,  es importante aclarar que del total pasivo registrado en los 

estados financieros por al suma de $434,193,528, corresponde a las cuentas por 

pagar que haciende a la suma de $166,472,855 saldos de vigencias expiradas de los 

años 2018 y 2019. 

 De la vigencia del 2023 están registrados la suma de $192,627,068 de Recursos A 

Favor De Terceros que correspondiente a un mayor valor pagado por parte de 

ASMET SALUD EPS SAS referente al giro directo y la suma de $5,985,212 que 

obedecen a la retención en la fuente y descuentos de nómina ,los cuales fueron 

cancelados en el mes de enero 2024, Se registro la suma de $69,108,393 en 

Beneficios a Empleados (prestaciones sociales) 

 En cuanto al Patrimonio tenemos un incremento del 3.7% como resultado positivo 

de la vigencia 2023 y de las medidas y estrategias que permitió una sostenibilidad 

financiera y cumplir a cabalidad con la exigencias legales y parámetros 

establecidos por los entes de control. 



RAZONES DE LIQUIDEZ.  
Las razones de liquidez indican la capacidad que tiene el hospital de 

generar fondos suficientes para cubrir sus obligaciones a corto plazo  

TABLA 11. OFICINA DE GESTIÓN FINANCIERA 

RAZONES DE LIQUIDEZ FORMULA 

ACTIVO 

CORRIENTE - 881,266,601 976,191,328

PASIVO 

CORRIENTE 307,175,011 267,720,673

ACTIVO 

CORRIENTE / 881,266,601 976,191,328

PASIVO 

CORRIENTE 307,175,011 267,720,673

ACTIVO 

CORRIENTE - 

INVENTARIOS 819,011,479 920,872,156

PASIVO 

CORRIENTE 307,175,011 267,720,673

TOTAL 

PASIVO / 307,175,011 434,193,528

TOTAL 

ACTIVO  2,598,820,156 2,810,599,821

2023

708,470,655

3.6

3.4

15%

PRUEBA ÁCIDA  2.7

RAZÓN DE ENDEUDAMIENTO  12%

2022

CAPITAL DE TRABAJO NETO  574,091,590

RAZÓN CORRIENTE  2.9



 

INDICADORES PRESUPUESTALES  

Resultado presupuestal con reconocimiento 2022 - 2023.  

Resultado presupuestal con recaudo 2022-2023.  

TABLA 9. OFICINA DE GESTIÓN FINANCIERA 

OFICINA DE GESTIÓN FINANCIERA 

CONCEPTO 2022 2023 

TOTAL INGRESOS CAUSADOS  $2,465,918,145.00 $2,422,012,645.00 

TOTAL GASTOS COMPROMETIDOS  $1,954,780,437.00 $2,137,785,567.00 

SUPERÁVIT PRESUPUESTAL  $511,137,708.00 $284,227,078.00 

CONCEPTO 2022 2023 

TOTAL INGRESOS RECAUDOS   $1,956,364,105.00 $2,139,134,477.00 

TOTAL GASTOS COMPROMETIDOS   $1,954,780,437.00 $2,137,785,567.00 

SUPERÁVIT PRESUPUESTAL  $1,583,668.00 $1,348,910.00 



CARTERA 2023 



CARTERA  

El Estado de cartera comparativo entre vigencia 2022 y 2023 
presentó un aumento de 11% debido al aumento de 
facturación de la vigencia 2023 (Convenios realizados, 
mejoramiento de los contratos con las diferentes eps entre 
otras) y las entidades que entraron en liquidación como es el 
caso de Ecoopsos eps, entidad que poseía en nuestro 
Municipio una cantidad importante de usuarios, 

Subconcepto
Total Cartera 

Radicada

Facturación Pendiente 

de Radicar

TOTAL 

CARTERA 2023

Total Cartera 

Radicada

Facturación 

Pendiente de 

Radicar

TOTAL 

CARTERA 

2022

SUBTOTAL CONTRIBUTIVO 283.494.490 19.017.644 284.793.210 6.757.955 291.551.165

SUBTOTAL SUBSIDIADO 361.194.305 70.795.334 431.989.639 342.896.213 15.327.379 358.223.592

SUBTOTAL SOAT-ECAT 89.190.594 14.047.420 103.238.014 66.079.275 12.235.380 78.314.655

SUBTOTAL POBL. POBRE SECR. 

DEPARTAMENTALES - DISTRITALES 

(INCLUYE SERV. Y TCGIAS. SIN 

COBERTURA EN EL POS A LOS AFIL. REG. 

SUBSIDIADO)

0 854.100 854.100 0 0 0

SUBTOTAL OTROS DEUDORES POR 

VENTA DE SERVICIOS DE SALUD
103.599.213 62.146.509 165.745.722 125.923.046 39.947.510 165.870.556

SUBTOTAL CONCEPTO DIFERENTE A 

VENTA DE SS
2.320 0 2.320 0 0 0

TOTAL 837.480.922 166.861.007 1.004.341.929 819.691.744 74.268.224 893.959.968



RECAUDO  

Durante la vigencia 2023, hubo un aumento del recaudo de cartera en 2% con respecto a la vigencia inmediatamente anterior, se realizaron diferentes gestiones de recaudo ante 

las diferentes EAPB, entre los diferentes procesos realizados para aumentar el recaudo de cartera ante las diferentes entidades encontramos: 
 

• Se realiza cargue de acreencia Ecoopsos Eps.         

• Se asiste a mesas de cartera circular 030 ante la Secretaria de Salud Departamental del Huila.      

   

• Se realizan liquidaciones de contrato con diferentes EAPB.         

• Se realiza conciliación de glosas.         

• Se realizan citaciones extrajudiciales en derecho ante la Super Intendencia Nacional de Salud.       

• Se realiza acercamiento a las diferentes EAPB para mejorar el recaudo de valores adeudados, en los diferentes regímenes.     

• Se realiza cobros pre-jurídicos ante las diferentes EAPB.         

• La vigencia 2023 tuvo muchas dificultades para el recaudo de cartera, debido a las diferentes intervenciones realizadas a entidades importantes en nuestro municipio como es 

el caso de Ecoopsos eps, dejando una cartera representativa en la ESE 

Contratado Facturado

Recaudo 

Vigencia 

Actual

Recaudo 

Vigencias 

Anteriores

Total Recaudado Contratado Facturado
Recaudo 

Vigencia Actual

Recaudo 

Vigencias 

Anteriores

Total 

Recaudado

Régimen Contributivo 204.555.964 204.555.964 104.447.884 70.935.400 175.383.284 201.211.706 201.211.706 101.551.147 54.662.496 156.213.643

Régimen Subsidiado 1.348.063.860 1.348.063.860 1.229.652.670 86.559.382 1.316.212.052 1.469.104.856 1.469.104.856 1.067.106.786 24.398.075 1.091.504.861

Población Pobre en lo No 

Cubierto con Subsidios a la 

Demanda

0 215.500 0 0 0 174.635.011 174.635.011 174.635.011 0 174.635.011

...Población Pobre no afiliada al 

Régimen Subsidiado
0 215.500 0 0 0 174.635.011 174.635.011 174.635.011 0 174.635.011

SOAT (Diferentes a ECAT) 98.035.110 98.035.110 48.105.004 21.321.767 69.426.771 76.945.386 76.945.386 41.468.907 9.585.134 51.054.041

Plan de intervenciones colectivas 

(antes PAB)
146.558.837 146.558.839 146.558.839 0 146.558.839 129.856.368 129.856.368 129.856.368 31.897.885 161.754.253

Otras Ventas de Servicios de 

Salud
145.245.855 145.245.855 128.732.258 13.464.050 142.196.308 168.182.806 168.182.806 85.717.821 95.264.431 180.982.252

Total venta de servicios de 

salud
1.942.459.626 1.942.675.128 1.657.496.655 192.280.599 1.849.777.254 2.219.936.133 2.219.936.133 1.600.336.040 215.808.021 1.816.144.061

Tipo de Pagador

VIGENCIA 2023 VIGENCIA 2022



REGIMEN 2023 2022 2021 DIFERENCIA

CONTRIBUTIVO 204.555.964 201.211.706 203.853.096 3.344.258

SUBSIDIADO 1.348.063.860 1.469.104.856 1.492.732.387 -121.040.996

PNA 215.500 174.635.011 167.543.910 -174.419.511

SOAT 98.035.110 76.945.386 38.593.749 21.089.724

PIB 146.558.839 129.856.368 113.630.825 16.702.471

OTRAS VENTAS DE SALUD 145.245.855 168.182.806 75.292.456 -22.936.951

TOTAL 1.942.675.128 2.219.936.133 2.091.646.423 -277.261.005



   

PROCESOS JUDICIALES  
 

PROCESOS ADMITIDOS 

OFICINA JURIDICA 

OFICINA JURIDICA 

TIPO DE PROCESO ACTIVOS A VIGENCIA 2023 

CONTRACTUAL 0 

EJECUTIVO 2 

EXPROPIACIÓN  0 

NULIDAD 0 

VERBAL DECLARATIVO 1 

ORDINARIO 0 

PENAL 1 

REPARACIÓN DIRECTA 4 

REPETICIÓN 0 

RESTITUCIÓN 0 

TOTAL 8 

TIPO DE PROCESO 
NOTIFICADOS EN VIGENCIAS 2023 

CONTRACTUAL 0 

EJECUTIVO 0 

EXPROPIACIÓN  0 

NULIDAD 0 

VERBAL DECLARATIVO 0 

ORDINARIO 0 

PENAL 0 

REPARACIÓN DIRECTA 2 

REPETICIÓN 0 

RESTITUCIÓN 0 

TOTAL 0 



FORTALECIMIENTO PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL 

Decreto Ley 1567 de 1998 

LOGRAMOS BENEFICIAR Y VINCULAR AL 100% DE LOS FUNCIONARIOS Y A SUS FAMILIAS,  

EN EL PROGRAMA DE BIENESTAR DE LA ESE.  

 

 

 

  

Gestión mas del 

60 % en el 

presupuesto.  

PROGRAMA  PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO VIGENCIA 2021 PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

PROGRAMA 

DE 

BIENESTAR 

SOCIAL E 

INCENTIVO

S 2023 

CUMPLIMIE

NTO 100% 

DE 

ACTIVIDAD

ES 

PROPUEST

AS  

DIA DE LA MUJER   

 

 

 

 

 

 

 

25.000.000  

DIA DEL HOMBRE  

DIA DE LA ENFERMERIA  

ACTIVIDAD LUDICA Y PEDAGOGICA 

RECREATIVA 

SAN PEDRITO INSTITUCIONAL  

DESARROLLO DE PROGRAMAS DE 

SALUD Y CAPACITACION AL PERSONAL  

NOVENA NAVIDEÑA 

JORNADA CLIMA ORGANIZACIONAL  

ENTREGA DE ANCHETAS NAVIDEÑAS 



Día de la Mujer  

Día del Hombre   







Amigo secreto  Novena navideña  

Actividad navideña 

Entrega de anchetas 



 Capacidad instalada aprobada la secretaria de salud departamental y la 

viabilidad financiera. 

 Capacitación aprobada por parte del ministerio de salud.  

 Proyecto medico arquitectónico en revisión  

 Plano arquitectónico en revisión por ministerio y secretaria de salud 

departamental.   

 Búsqueda de los recursos para los estudios y diseños de la construcción  

PROCESO CONSTRUCCION ESE 

HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO DE 

VILLAVIEJA  



 

ACCIONES ADELANTADAS EN EL MEJORAMIENTO DE LA  

CALIDAD Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS .  
 

 

Una de las mayores dificultades de la institución es el proceso de facturación, al mes de julio de la actual 

vigencia, la nueva gerencia encontró como hallazgo en auto proceso de empalme, soportes de prestación de 

servicios sin facturar, ni radicar, glosas sin responder oportunamente, nuevos procesos como facturación 

servicios COVID sin implementar y sin gestión de cobro. Como uno de los principales logros del proceso se 

destacan: 

Fortalecimiento de personal para el apoyo del proceso  

• Parametrización en sistema SIIGHOS -477-C21:  

• Verificación de los procesos de parametrización en el software y se procedió a la corrección de valores que 

no correspondían a lo pactado en los contratos y que generaban devoluciones y glosas.  

• Facturación SOAT, consulta -hospitalización , Facturación vacunación – Covid – regular ,Facturación 

odontología , Facturación urgencias , Facturación farmacia , Facturación resolución, 3280 

• Cumplimiento de metas y de indicadores de las diferentes ESP, y así evitar descuentos en la capitación.  

• Radicación de cuentas  

                                                                                 
 

  

 

 

 

 



 Fortalecimiento de los procesos del sistema contables 

 Funcionamiento y Actualización del software en los modulo de conciliaciones bancarias, 

contabilidad , farmacia , presupuesto   

 Capacitación al personal en el manejo del software.   

 Auditorias al proceso de tesorería 

 Cumplimiento del plan de bienestar social. 

 Pago de la dotación vigencia 2021-2022.2023, al personal de planta por un valor de 

($12.000.000)  

 

 

 

 



 Gestión de recursos ante el departamento y la secretaria de salud para 

garantizar la prestación del servicio de salud en el cuarto trimestre de la 

vigencia 2021-2022 y 2023. 

 

 
 



 Se logró el mantenimiento de algunas oficinas del área de asistencial 

(vacunación, enfermería, toma de muestra de citologías, laboratorio, 

odontología y urgencias) como cielorraso en pvc e iluminación  y el 

mejoramiento del área de vacunación y el área administrativa  (gerencia). Se 

realizaron mantenimiento en techo y pinturas del área administrativa y 

asistencial gracias  a la gestión realizada por la gerencia.  

 



• Adecuación del servicio de laboratorio con la compra de equipo de química , 

microscopio , nevera para insumos y adecuación de espacios según las normas 

de habilitación y el fortalecimiento de la parte administrativa en relación a 

calidad y vigilancia epidemiológica.   

 

 



RENDICION DE CUENTAS  
 

 

ESE HOSPITAL DEL 

PERPETUO SOCORRO  
 

 

 

 

  



GRACIAS 
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1. La Gerente de la Ese Del Perpetuo Socorro De Villavieja, da inicio a la 

presentación en power Point dentro de estos se expone la plataforma estratégica 
de la institución, la prestación de los servicios en salud comparación en 
producción vigencia 2022-2023, programas de salud pública, indicadores de 
calidad, servicios habilitados, bienestar social, inversión en infraestructura, 
estados financieros, cartera, control interno, programas de calidad y 
humanización.   

2. Se continúa con la ampliación de la información por parte de la contadora y el 
asesor de cartera en relación a los estados financiero de la institución. 

3. Se socializan los programas de promoción y mantenimiento de la salud y rutas 
integrales de salud que se viene implementando en la institución.   

4. No se presentaron preguntas durante la rendición.   
5. Siendo las 12:00 de la tarde se da por terminada la rendición de cuentas vigencia 

2023.  
 
 
 
 
 
 

 
DANNY MAGNOLIA VARGAS MUÑOZ 
GERENTE ESE  
 
  














