E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO Nit. 813.011.566-3

Villavieja - Huila

Salud, Seguridad y Humanizacién

ACTA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA
2023

Fecha: 6 de marzo del 2024
Hora: 10:00 a.m.
Lugar: Biblioteca Institucion Educativa Gabriel Plazas

Asistentes

NOMBRE Y APELLIDOS MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA

. _ Representante de los Usuarios.
Jorge Eliecer Bonilla Cérdoba

Representante de los empleados Area

Nirza Carolina Moreno Pérez Administrativa.

Representante de los profesionales del
Jessica Fernanda Gomez Chala AreaAsistencial.

Representante de la Direccion Local

Andry Yulieth Soache Perdomo e
Salud.

Para garantizar el orden, el Hospital del Perpetuo Socorro de Villavieja, designara un
moderador, quien administrara los tiempos y coordinara las intervenciones.

1. Apertura de la audiencia; lectura del orden del dia
-Himno Nacional
-Himno al Huila
-Himno a Villavieja
- saludo presidente junta directiva y Alcalde Municipal
-Instalacion Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas por parte de la Gerente
-Lectura del Reglamento de la Audiencia Publica
-Presentacion de la mesa principal
-Rendicion de cuentas
-Respuesta a las Intervenciones

s

Se procede a entonar los himnos nacional, departamental y municipal.

3. Saludo a los participantes por parte del presidente de la junta de la E.S.E hospital
del perpetuo socorro de villavieja.

4. La Gerente de la Ese Del Perpetuo Socorro De Villavieja en uso de sus facultades

instalaoficialmente la audiencia publica de rendicion publica el dia 06 de marzo del

2024, para la vigencia 2023.

Carrera 3 No. 3-17
Respuesta oficio radicado 20224000001078391 Supersalud Cel: 321 921 1928

Paginal| 23 e-mail: esevillavieja@yahoo.es




RENDICION
“CUENTAS

VIGENCIA 2 O 2 3 .

Danny Magnolia Vargas Muiioz
Gerente

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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JUNTA DIRECTIVA

= JORDAN ARIS PACHECO TONCON
Presidente Junta Directiva

= ANDRY YULIETH SOACHE PERDOMO
Directora local de Salud Villavieja
= JESSICA FERNANDA GOMEZ CHALA
Representante de los Profesionales
area Asistencial E.S.E.
= NIRZA CAROLINA MORENO
Representante Empleados Area
Administrativa E.S.E
= JORGE ELIECER BONILLA CORDOBA
Representante De Los Usuarios E.S.E.

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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EQUIPO DIRECTIVO

= DANNY MAGNOLIA VARGAS MUNOZ
Gerente

= NIRZA CAROLINA MORENO
Tesorero General

= MEDARDO PERDOMO CAICEDO
Asesor Control Interno

= DUAYEN CORTES CUELLAR
Asesora Planeacion estratégica

= SONIA DEL PILAR DUSSAN
Asesora Contable

= ANDRES GUILLERMO SEPULVEDA MARTIN -
Asesor Juridico Externo.

= RAFAEL HERNANDO CARDENAS
Asesor cartera

= CARLOS MARIO CONDE ALDANA
Asesor Glosas y facturacion.

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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MARIA PAULA CASTANEDA SANDOVAL
Jefe De Enfermeria Urgencias

EQUIPO DE APOYO . ANYI LICETH BERNAL
LOGISTICO Jefe enfermeria Asistencial PMS
VALENTINA CLEVES BAHAMON
jefe de enfermeria Ruta CMV
CRISTINA GUTIERREZ DIAZ
Secretaria
ANDRES FERNANDO GUTIERREZ CHARRY
Ingeniero De Sistemas
MATILDE BUSTOS CAPERA
Atencion al usuario
= YISETH ADRIANA CALDERON GARCIA
Coordinadora IAMII - PIC
= MARIA DEL PILAR ARTUNDUAGA MANRIQUE
Asesora Calidad
« ANYELA ASTRID CORTES CUELLAR
seguridad y salud en el trabajo
VANESA PACHECO
Facturacion.
KAREN IBARRA
Odontdloga
DORIS ROBLE
Farmacia

@ E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
Villavieja - Huila



PLATAFORMA

ESTRATEGICA MISION

Somos una Empresa Social del Estado de Primer
nivel de atencion, que ofrece una atencion segura
y humanizada, con un enfoque social;
manteniendo de esta forma la salud de la
poblacion, con talento humano idoneo vy
capacitado.

VISION
Para el 2024, seremos una empresa con solidez
financiera, lider en salud, amigable con el medio
ambiente y encaminada al cumplimiento del
sistema obligatorio de garantia de la calidad.

@ E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
Villavieja - Huila



PLATAFORMA
ESTRATEGICA

W

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila

NUESTROS PRINCIPIOS

Eficiencia
Eficacia
Transparencia
lgualdad

NUESTROS VALORES

Honestidad

Respeto

Solidaridad
Transparencia
Responsabilidad
Lealtad

Compromiso

Sentido de pertenencia




PRESTACION DE
SERVICIOS |

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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SERVICIOS HABILITADOS

GRUPO CODIGO SERVICIO No. DISTITIVO
706 LABORATORIO CLINICO DHSS0279321
S IR v 712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHSS0279322
Complementacion y
, . 714 SERVICIO FARMACEUTICO DHSS0279323
Terapeéutica
TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y
749 GINECOLOGICAS DHSS0279324
1101 ATENCION DEL PARTO DHSS0279325
Atencion Inmediata 1102 URGENCIAS DHSS0279326
1103 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO DHSS0279327
312 ENFERMERIA DHSS0279316
328 MEDICINA GENERAL DHSS0279317
Consulta Externa 334 ODONTOLOGIA GENERAL DHSS0279318
344 PSICOLOGIA DHSS0279319
420 VACUNACION DHSS0279320
» 129 HOSPITALIZACION ADULTOS DHSS0279313
Internacion , ;
130 HOSPITALIZACION PEDIATRICA DHSS0279314

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

avnglja Huila
A 4. REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD (REPS)




total
2.022. 2.023.
Dosis de biologico aplicadas 4438 2654
Controles de enfermeria (Atencion prenatal / crecimiento y

Concepto

desarrollo) dae et
Otros controles de enfermeria de PyP (Diferentes a atencion T &5
prenatal - Crecimiento y desarrollo)

Citologias cervicovaginales tomadas 163 183
Consultas de medicina general electivas realizadas 7174 5815
Consultas de medicina general urgentes realizadas 1818 1893

Otras consultas electivas realizadas por profesionales

diferentes a medico, enfermero u odontdlogo (Incluye 17 145 2 EFICI ENCIA Y
[}

Psicologia, Nutricionista, Optometria y otras)

Total de consultas de odontologia realizadas (valoracion) 941 2044 PRODUCTIVI DAD

Numero de sesiones de odontologia realizadas 4714 1581
Total de tratamientos terminados (Paciente terminado) 129 12
Sellantes aplicados 966 585
Superficies obturadas (cualquier material) 1734 1136
Exodoncias (cualquier tipo) 262 279
Partos vaginales 0 1
Examenes de laboratorio 16549 11861
Numero de visitas domiciliarias, comunitarias e institucionales

_pIC- 1351 1624
Numero de sesiones de talleres colectivos -PIC- 14853 22897

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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BRIGADAS DE SALUD

El Hospital del perpetuo de socorro de Villavieja y su programa brigadas de
salud , fortalece el trabajo extramural en la comunidad, con el fin de acercar
el equipo de salud a las zonas mas distantes de la IPS y asi mismo fortalecer
las actividades de promocién y prevencion de las enfermedades. Para el afio
2023 se atendieron 8.291 personas en el municipio, por consulta externa. En
la zona rural se realizaron 33 brigadas de salud en la zona rural con un
total de 2.000 vy en la zona urbana, para un total de 2.593.

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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SERVICIOS

Crecimiento y
Desarrollo
Planificacién Familiar
Ruta Cardio vascular
(Crénicos)

Citologfias
Vacunacion

Higiene Oral

Curso de Vida
(Adolescencia, Joven,
Adultez y Vejez




VACUNACION

El Hospital del perpetuo de socorro de Villavieja, cuenta con el area de vacunacion, la cual durante el afio
2023, logro vacunar 1.297 nifios, nifias y adultos de la zona rural y urbana, con bioldgicos tales como:

COVID -19 »Asi mismo, se logro cumplir con las metas o coberturas enviadas
VPH por la Secretaria de Salud Departamental del Huila, ganando un
TOOXIDE reconocimiento

INFLUENZA

ANTIRABICA

FIEBRE AMARILLA
ESQUEMA PARA NINOS MENORES DE 5 ANOS
ESQUEMA PARA EMBARAZADAS

JORNADAS DEVACUNACION

' S.E. HOSPITAL DEL
ERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




'
{

RECONOCIMIENTO POR PARTE DE LA SSDH ALAE.S.E
HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO POR VACUNACION

. wa
F RECONOCIMIENTO B

o
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L. POR HABER ALCANZADO LAS COBERTURAS UTILES DE VACUNACION EN LOS BIOLOGICOsS
TRAZADORES CON CORTE AL MES DE SEPTIEMBRE DEL 2023.

Neiva - Huila, Diciembre de 2023

- 7~ i, ===
A SILVA YANETH SANCHEZ CHANTRI

CESAR ALBHRTO POLANI
Secretario de Salud Dptal.

Coodinadora PAI Dplal.

- Villavieja - Huila
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JORNADAS/EDUCACION DE SALUD

El Hospital del perpetuo de socorro de Villavieja, realiza educacion en salud a todos los usuarios del
municipio de villavieja, la cual es un proceso de ensefanza - aprendizaje planificado que conduce a la
modificacién de las conductas relacionadas con la salud, tras el cual las personas que reciben esta
edlucaacti)?n adoptan conductas saludables o cambian conductas perjudiciales para la salud por otras
saludables.

JORNADAS DE CITOLOGIA
JORNADAS DE EXAMEN DE MAMA
LAVADO DE MANOS

PREVENCION DEL DENGUE
HABITOS SALUDABLES
PREVENCION DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES
ENTRE OTRAS

E.S.E. HOSPITALD
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




|AMII

Villavieja - Huila

YISETH A. CALDERON GARCIA
Coordinadora lamii.

E) E.S.E. HOSPITALDEL Ese Hospital Del Perpetuo Socorro
\ PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




OBJETIVO:

Socializar la implementacion de la
estrategia Instituciones Amigas De
La Mujer Y La Infancia Con Enfoque
Integral (lamii) en la Ese Hospital
Del Perpetuo Socorro
implementado en la vigencia 2022,
mediante la Resolucion 016 del 08
de Febrero del 2022

L

@ E.S.E. HOSPITAL DEL
\ PERPETUO SOCORRO
Villavieja - Huila

INSTITUCIONES AMIGAS DE LA MUJER Y LA INFANCIA
CON ENFOQUE INTEGRAL (IAMII).

E.S.E. HOSPITAL DEL

Villavieja - Huila

Salud, Seguridad y Humanizacion

INSTITUCIONES AMIGAS DE LA MUJER Y LA INFANCIA
IAMII

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA INSTITUCIONES AMIGAS DE LA MUJER Y LA
INFANCIA- CON ENFOQUE INTEGRAL IAMII

Resolucion 016 del 08 de febrero del 2022

Por medio de la cual se dictan normas para la implementacion y desarrollo de la Estrategia
Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia con enfoque integral -IAMII- en favor de la
salud y nutricion materna e infantil

El (1a) Director (a) de la IPS Danny Magnolia Vargas Mufioz

Localizada en Villavieja -Huila

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, Ia Convencion para la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer, la Convencion Internacional sobre los
derechos del nifio, entre otras, han sido ratificadas por el Estado Colombiano mediante
diferentes normas y son el marco de referencia para la construccion de todas las politicas
~am . I mmbiid

~ imfambil

PERPETUO SOCORRO Nit. 813.011.566-3



CONFORMACION COMITE INSTITUCIONAL IAMII

+ El Gerente o0 su delegado (sub direccion
técnico-cientifico o quien haga sus veces)

Un representante de coordinador asistencial
Un representante del area de Calidad
Medico lamii

Un representante de Salud Bucal

Un representante del area administrativa

Un representante de IAMII

Un representante de la Comunidad

- & & & & & ¥+ ¥

Un representante del laboratorio clinico

®

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila

Grupo Comup




Capacitacion al personal de la Ese Hospital del
Perpetuo Socorro de tal forma que esté en
condiciones de poner en practica la politica IAMII.

Galaxy AS3 5G e 8 Galaxy A53 5G

Capacitacion 2023.

@ E.S.E. HOSPITAL DEL
\ PERPETUO SOCORRO
avieja - Huila




Brindar a las mujeres gestantes y sus familias,
informacion, educacion y atencién oportuna y pertinente
para que puedan vivir satisfactoriamente su gestacion,
prepararse para el parto, el puerperio, la lactancia materna
y la crianza.

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila

®



REVISION DE CARPETAS A LAS GESTANTES EN LA ZONA
URBANA'Y RURAL.

Vereda San Alfonso

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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CAPTACION TEMPRANA 2023

Para el ano 2023 han ingresado 57 usuarias para control
prenatal de estas 40 usuarias aplicaron para captacion
temprana lo cual corresponde a un 71,43% de cumplimiento
de ingreso a captacion temprana s

SU MEDICIDN:

CARGO RESPONSABLE DE LA
MEDICIDN:

RIPS

coordinadora IAMI

RESULTADOS DE LA MEDICION 2023

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

17 usuarias gestantes ingresaron tarde a

iniciacion de control porque expresan que s w o
desconocian su estado de gestacién y 1 f—
usuaria refiere que siente temor a ser s

hospitalizada debido a antecedentes de
preclamsia en la anterior gestacion.

®

ws
p

%
p

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




INDICADORES RES. 256 DURANTE EL ANO 2023

FECHA ENE | FEB | MAR | ABRIL| MAY | JUN | JUL | AGO
NOMBRE, DEL INDICADOR: META % 100 [ 100 | 100 | 100 100 100 100 100 100 100 | 100 100 100
Proporcion de gestantes con
NUMERADOR:
consulta de control prenatal (gestantes captadas | 6 0 11 1 3 1 2 3 4 2
de primera vez antes de las [antes de la semana 12).
d ., DENOMINADOR:
12 semanas de gestacion. (Total de gestantes | 7 2 13 1 4 2 3 7 5 2
captadas en el periodo).
RESULTADO 85,71 0,00 |84,62(100,00| 75,00 | 50,00 | 66,67 | 42,86 | 80,00 100,00

120

ANALISIS: Para la vigencia 2023 el

100 @ty ;/\o Pty —— indicador se encuentra en un 71,43 %
X de cumplimiento.
. \ / \ A \y/ et META %

=== NUMERADOR
\ / v V efy=== DENOMINADOR
=== RESULTADO
40 \ /

T

ENE FEB MAR ABRIL MAY JUN JUL AGO  SEP OCT NoV DIC

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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INDICADORES RES. 256 DURANTE EL ANO 2023.

FECHA ENE FEB MAR | ABR | MAY | JUN JUL AGO

META % 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
NOMBRE DEL INDICADOR:

Proporciéon de gestantes | NUMERADOR: (gestantes

oy con valoracion por 7 2 13 1 3 2 3
f-on va!orac.|on por Odontologia primera vez )
Odontologia primera vez .

DENOMINADOR:

(Total de gestantes 7 2 13 1 4 2 3
captadas en el periodo).
RESULTADO 100,00( 100,00 | 100,00 (100,00| 75,00 |100,00| 100,00 |100,00

120
100 -

; ; ANALISIS: Para la vigencia 20
80 . .

X R indicador se encuentra en

60 —e— NumERAoOR 98,25% de cumplimiento.

efr=== DENOMINADOR

=== RESULTADO

40

20

T T T T T T T T T T 1

ENE FEB MAR ABRIL MAY JUN JUL  AGO  SEP OCT NoV DIC

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




INDICADORES RES. 256 DURANTE EL ANO 2023.

FECHA ENE FEB MAR | ABR [ MAY | JUN | JUL | AGO
NOMBRE DEL INDICADOR: META % 100 100 100 100 | 100 | 100 | 100 100
Proporcién de gestantes con NUMERADOR:
i (gestantes a quienes
asesoria pre-test para prueba [selesrealizé asesoria| 7 2 13 0| 3 1 3
. pre-test para prueba
.de Vlorl{S . de Ia de VIH (ELISA)
inmunodeficiencia Humana DENOMINADOR:
(VlH). (Total de gestantes 7 5 13 1 4 5 3
captadas en el
periodo).
RESULTADO 100,00 |100,00] 100,00 0,00 |75,00( 50,00 {100,00| 85,71
120
100 - *——0 ANALISIS: Para la vigencia 20
%0 indicador se encuentra en
6 e 92,98% de cumplimiento.
40 === DENOMINADOR
20
0
& RO

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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INDICADORES RES. 256 DURANTE EL ANO 2023.

O O O O O R R R R R, R

A\

FECHA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO
NOMBRE DEL INDICADOR: META % 0 0 0 o | o 0 0 0
Proporcion de nifilos mMenores [ NUMERADOR: (nifios
de 18 meses con diagndstico de meno;es de 18 mzses
) .. con diagndstico de 0 0 0 0 0 0 0 0
VIH/Sida hijos de madres con |yiu/sida hijos de madres
VIH/Sida, hijos de madres con con VIH/Sida).
. DENOMINADOR:
VIH/S|da- (menores de 18
. 0 0 0 o | o 0 0 0
meses hijos de madres
con VIH/Sida).
RESULTADO 0 0 0 o | o 0 0 0
ANALISIS: Para la vigencia 2023 el
indicador se encuentra en un 100%
era de cumplimiento ya que no se
e EORNADOR cuenta con menores diagnosticada
Y= RESULTADO Con VIH/Sida.
_. T . T . T . T . T . T . T . T . T . T . T h
ENE FEB MAR ABRIL MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




perinatal.

Atenciones IVE.

Se implemento la asesoria en opciones
IVE a cargo de la profesional en psicologia
iniciando la ruta materno perinatal.

@ E.S.E. HOSPITAL DEL
\ PERPETUO SOCORRO
Villavieja - Huila

Implementaciéon de la atencidén inicial de Asesoria en
Opciones IVE (Interrupcion Voluntaria del Embarazo) por
parte del profesional en psicologia, teniendo en cuenta la
Resolucion 3280 del 2018 en atencién a la ruta materno

UTA G @Cusst

MATERNO e
PERINATAL NGNS

Control parental Atencién por psicologia

8“-*4—5

Atencion por
odontologia

Momién dol pm

8 2
<R a8 % elnzgm:a..

mncin del puerperio Atencion del recién nacido

Eﬁi - *M(— 11 ﬁ el

Menddn por nutricién




Auditoria estrategia IAMIl (26 de Mayo 2023).

Se atendié auditoria por parte
de la SSDH el dia 25 de Mayo
del 2023 por parte del Doctor
Chrystiam José Fernandez
Bahamon - Referente [|AMII
quien capacito al equipo
institucional en los lineamientos
de la estrategia.

Villavioja - Huita

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO

DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

| moween
GOBERNACION SewET
DEL HUILA Cédigo: SSA-C014-F10
FORMATO Version: 8
Fecha Aprobacién: ACTA DE ASISTENCIA TECNICA Pagina 7 de 1
16 de Marzo de 2021
Fecha 26 de mayo de 2023
Proceso Salud Publica - Dimensién de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Area Sub-progr D 1 de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Tema A Técnica E gia Instituci Amigas de la Mujer y de la Infancia
Integral IAMII
:;"mdz";i::g;: e quien | stiam José Fernsndez Bahaman - Profesional de apoyo IAMII
Institucion Asesorada ESE HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO VILLAVIEJA
Municipio VILLAVIEJA
OBJETIVO GENERAL:

Asistencia técnica a la ESE HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO VILLAVIEJA HUILA con el fin de
mejorar los procesos del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en el
componente especifico de la Dimensién de Salud Publica en Seguridad Alimentaria y
Nutricional y fortalecimiento de la estrategia IAMII.

DESARROLLO

Se inicia la visita cumplimiento con los lineamientos emanados por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social y la Secretaria de Salud Departamental en lo relacionado
con el uso de los elementos de proteccién personal en las IPS que tienen atencién a
pacientes. La institucion cuenta con los elementos necesarios y reglamentarios para
la proteccién y prevencién del contagio y la transmision de enfermedades por
particulas aéreas.

1. Comienza la reunién con la jefe de psicologa, coordinadora IAMII Yiseth Adriana
Calderén Garcia quien lleva trabajando en la institucién 1 afio. En esta reunion relata
que:

La instituciéon esta trabajando en la implementacién de la estrategia IAMII hace 9
afios.

2. Se realizé el recorrido por la Institucién y se observan consultorios para medicina
general, psicologia, odontologia, enfermeria, farmacia, sala de partos, hospitalizacion
de gestantes, area COVID (Atencién y Vacunacién), area administrativa: facturacion,
talento humano, PIC, y se evidencié que el hospital cumple con lo expuesto en el
decreto 1397 de 1992.

3. El profesional de apoyo estrategia IAMII de la Secretaria de Salud Departamental
explica la importancia de continuar con el desarrollo y fortalecimiento de la Estrategia
IAMII en la IPS y hace un repaso de los principales compromisos adquiridos en las
anteriores asistencias. La doctora refiere inconvenientes con el talento humano que

(*]
SISTEMA DE MODELOD INT
DE PLANEACION Y GESTION -
GOBERNACION
DEL HUILA

FORMATO
Fecha Aprobacion: ACTA DE ASISTENCIA TECNICA
16 de Marzo de

2021

Fecha _26 de mayo de 2023
VILLAVIEJA

Tema: Visita IAMII ESE HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO
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Auditoria Programa M.P. Direccion Local De
Salud. (06 de Marzo 2023).

Enlogus anteneia deriesgo. 2
: )g« .
Lz S . — Mancn del reckn naclo e s g o
Municipio de Villavieja otshanes
Nit. 891.180.187-2
(Cufdados duranle |a8 pimerss venliuatio horas dal
e, 4
. ATENCION
Auditoria el dia 06 de M — el R ’
u I Orla e Ia e arZO Con INSTRUMENTO DE EVALUACION DE IMPLEMENTACION DE LOS LINEAMIENTOS TECNICOS Y OPERTIVOS Ertega de recomendaciones eéss o eqesd) 2
. ., DE LA RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD MATERNO PERINATAL - RIAMP lnospialtio
la Direccion Local de Salud oL ROV FEVET 0N e g i
ligenciamiento d s Hisiors
d d b FECHA DE VISTA 06 demazo e 2003 HORADE VISTA: 200pm, i !
onae se obtuvo un NOMBRE DEL FUNCIONARI QUE REALZALAVISTA | NGROVAESSARCOTRUILLO | CARGO: PROFESIONALDE APOYOOLS —— -
cu I| |ent0 de Ia ruta atemO NOMBRE DEL FUNCIONARIO QUE ATEENDE LAVISITA: | LUIS FERNANDO GARCIA MENDEZ CARGO: COORDINADOR ASISTENCIAL CALIFCAGION
I | | | | | I I | 0PTINO
p (OBJETIVO: Realzar nspeccitn y viglancia a los procesos operacionales y asitencialés de implementacidn de las acividades, procedimientos e Intenvenciones Indlviduales de la RIA Matermo) ACEPTABLE
. O Perinatal por parta de 3 ESE Hospital del Perpetuo Socorro. DEFICIENTE
perlnatal del 79 A)' Con el fin de determinar el cumplimiento de la Implementacin de fa RIA, e proceds a seléccionar una muestra trazadora de casos de la cohorte de mujeres en estado de gestaciin y la ;
coharte s Recin Nackos, uenes hetonsendidos e s srviosde al I ESE Hosptal ESE Hosptal gl Pepeto Socoro N0 esen Ly csfe do Rl Ol s Ve s L pln o L4 s b ooy el wuwacsfeadoomBesgobi |
ATENCION PARA EL CUDADO PRECONCEPCIONAL W 05 e g s i
ASESORIAEN OPCIONES Cel07sane 05 e g s
R 1NO se esa ndagando sobe parcn amenta d laa gesantes, ol cual d & U1 anafminests amentads, s ela debe regelare en s ceretes eonaulas o yla
CC 1004225%8 Iinfarmarinn retarinnada ean' Pairdn alimentann, e gign de alimaning; nanaaas, wimin, pica, mnksedias gaaireinisfinalen aredimienin,
ATENCION PARA EL CUDADO PRENATAL 0. 1075258342 —
CC 1081182781 IND 58 sl o DD 3 {oda s gestacin,
(GANANCIA DE PESO
ATENCIONEN SALUD BUCAL e IC < 20 kyfm2 = ganancia entre 122 181Kg
MUESTRATRAZADORA: | ATENCIGN PARA LA PROWOCION DE LA ALIMENTACION Y 00 HoTszEKod2 I e 20y 248 kg2 » g e 103 13K
Historias Cnicas Verlicadas NUTRICION N et 25 y 2.9 kg2 » ganancia e 72 10 Kg
INTERRUPCION VOLUNTARIA DEL ENBARAZO M V> 30 gind s gerrcs ene 67Ky
1 prmer ool prenlal e ardo despute e semana 16 - 16) s ecamienda regsra el NC pregestacknaly can s e e eaablece s Melas e gananci de pesd duanta
CURSO DE PREPARACION PARA LA MATERNIDAD Y LA M Igestaciin
PATERNIDAD
N0 se regatr steedente vacunal en e primercontol prenatal
ATENCION DEL PARTO NA e e ond e !
"ATENCION DEL PUERPERIO NA IN 82 ndago sebre el consumo de Sustencia Palcoactias PSA y Alcahol
EMERGENCIAS OBSTETRICA NA IND s {emilar, educando sobse g una vez salga del paro
ATENCON AL RECIEN NACDO m INO se s ha etablecid un plan de part n tampoeo  andls crl de s evokctn de l gestante,
- la Matamidad b ansianta alirands ol Deiralaa da la InaBhivnn o0 od M
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Vitlavioja mm..

Auditoria el dia 11
de Abril con la Eapb
Asmet Salud donde
se obtuvo un
cumplimiento de la
ruta materno
perinatal de 100%

MACROPROCESC GESTION DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD

2 PROCESO AUDITORIA INTEGRAL DE CALIDAD
ANET ‘} 2 MODELO ACTA COMPROMISOS DE MEJORA CON IPS
GAS-AI-F-65 Ver 03
ACTA COMPROMISOS DE MEJORA CON IPS
I i i = —
A, .. | Hora Hora de 0C N [ |
Feches 042029 | Gilotaitd ter ion  pm | deacta 067 |
Entidad ESE HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO

Contrato No

HUI-588-S22; HUI-589-S22; HUI-590-S22; HUI-591-S22; HUI-592-S22; HUI-593-
C22: HUI-594-C22

Asistentes Cargo Entidad
: ESE Hospital del Perpetuo
Yiseth Calderén Garcia Coordinadora IAMII SO0ON0
ESE Hospital del Perpetuo
Maria del Pilar Artunduaga Asesora de Calidad S 7O
Profesional Junior
Yeny Patricia Cortes Toledo Auditoria Dptal Asmet Salud

Agenda de la reunién:

1. | Apertura de la reunién

Describe la situacion

1.

1. Primer Aspecto: Descripcién de la auditoria

> Segundo Aspecto: Objetivos de la auditoria

3. Tercer Aspecto: Metodologia de la auditoria

e Cor idado de Comp i de jora

V. i 1es de Seg o

V. Lir ientos de rdo a las politicas idas por la empresa
Vi. C clusiones y r daci

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila

Anexos

Evidencia Adquisicién traje Antichoque.

e

SU DISTRIBUIDOR DE CONFIANZA

D
i epiaia C

e 1133

SERORES :
MTSCC:

€S € HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO VILLAV

813011566
CARREAA 3 357

lll.Consolidado de Compromisos de mejora:

NA Dado que no se generaron nuevas actividades de mejora.

IV. Acciones de Seguimiento

Seguimiento a compromisos adquiridos en la pasada reunion

=
Actividad
Plazo Respons | Porcentaje
Tipo Descripcion able Observaciones
ejecucion
La ESE presenta factura
Adguirir e incluir en el kit de Yiseth g:eto :::ﬁ?gra, cel:denc::
C emergencias Obstétricas el traje meses Adriana 100% adqgisicién del traje
anti choque no neumatico. Calderén Anti
ntichoque no
neumatico. Ver anexos.

Tipo de actividad: P: Preventiva, C: Correctiva, CY: Coyuntural

V.Lineamientos de acuerdo a las politicas establecidas por la empresa:

Seguimiento al plan de mejora dejando un tiempo de: NA Dado que el prestador cumple

con las actividades pactadas.




Auditoria Programa M.P. - Nueva Eps. (04 de Agosto

Auditoria Emergencia Obstétrica — Zonal Huila

v VERSION:
nuev&! AUDITORIA EMERGENCIA OBSTETRICA vao
CODIGO Consecutivo No. 1 FECHA ACTUALIZACION:
GC-F-09
09-2008
ARO MES DiA
2023 08 04
Lider del comité o reunién: DIANA MELISSA ROJAS GAVIRIA
Cargo: PROFESIONAL GESTION DEL RIESGO ~ZONAL HUILA
NOMBRE CARGO NOMBRE CARGO
DIANA MELISSA ROJAS PROFESIONAL GESTION ANGY LICETH BERNAL COODINADORA
GAVIRIA DEL RIESGO ZONAL HUILA ASISTENCIAL
OBJETIVO:

AGENDA

1. Revisidn de plan de mejoramiento

2. Supervisién de los hallazgos EMERGENCIA OBSTETRICA
3. Auditoria de historias clinicas

4. Compromisos

foja - ik

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

- Villavieja - Huila

Auditoria el dia 04 de Agosto con la Eapb Nueva Eps donde se
obtuvo un cumplimiento de la ruta materno perinatal del 69%.

nuevs.,’, AUDITORIA EMERGENCIA OBSTETRICA “:s;g":
CODIGO YN -
Consecutivo No. 1 FECHA ACTUALIZACION:

GE-F-09 09-2008

Se aplica por segunda vez lista de chequeo para el manejo de emergencia obstétrica en la baja
complejidad, con un cumplimiento del 69% ATENCION INSEGURA, lo cual evidencia un aumento de
14 puntos porcentuales en comparacion a la primera medicidn de 55% ATENCION INSEGURA,
contindan en incumplimiento CRITICO, lo cual requiere una intervencién inmediata de la subsanacidon
de los hallazgos de la lista de chequeo de EMERGENCIA OBSTETRICA, para lo cual se realiza reporte
ante las entidades territoriales.

Se evidencia que no hay procesos de medicidn de indicadores, protocolos actualizados, capacitacidon
al personal en emergencia obstétrica con simulacién, no cuentan con un proceso de induccién a
personal de salud donde realicen adaptacién en todos sus procesos de la institucion.

No presentan como evidencia los documentos institucionales que demuestres el funcionamiento de
los procesos, no hay registro de evaluaciones periddicas o de andlisis de casos de emergencia
obstétrica.

No cuentan con oferta de todos los métodos anticonceptivos

No cuentan con kit de manejo de GESTANTE-VIH

Se requiere revision de los procesos administrativos, documentacion de los procesos y rutas,
diagramas de procesos, GPC, con su respectiva evidencia de socializacién, adaptacion con divulgacion,
y evaluacidn de la adopcidn respectiva, se evidencia falta de los mismos y evidencia del proceso
educativo de la institucion.




&) o E.S.E. HOSPITAL DEL
& S PERPETUO SOCORRO Nit. 813.011.566-3

Villavieja - Huila
Salud, Seguridad y Humanizacién

O B \] ET IVO : RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 019

(24 DE ENERO DE 2024)

SOCializar la implementaCién de “POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTAN LOS LINEAMIENTOS TECNICOS Y

OPERATIVOS DE LA RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD PARA LA

la Ruta Integral de Atencion en PO R EoRO ASCULAR Y METABOLICAS MAMIFERTAS '
Sa l u d Ca rd i O - Ce re b ro - vasc u la r LA GERENTE DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PERPETUO SOCORRO DE

VILLAVIEJA HUILA, en uso de sus atribuciones constitucionales, legales,

met a bél] cas ma n'l f '| est as en l a estatutarias, administrativas y,
. CONSIDERANDO:
Ese Hospital Del Perpetuo
i Te ool ekl bsiai bk gl Al
Socorro mediante la Resolucion

salud a través de la prestacion de servicios y tecnologias, estructurados sobre
01 9 d l 24 d E d l 2024 una concepcion integral de la salud, que incluya su promocion, la prevencion, la
e e n e ro e . paliacion, la atencion de la enfermedad y rehabilitacion de sus secuelas.
Que el articulo 5° de la Resolucion 429 de 2016 contempla como uno de los
componentes del MIAS, las Rutas Integrales de Atencion en Salud (RIAS), que
corresponden a aquellas herramientas de uso obligatorio por parte de los
diferentes integrantes del Sistema General de Seguridad Social en Salud-SGSSS,
entre otros, Entidades Administradores de Planes de Beneficios (EAPB),
entidades territoriales, prestadores de servicios de salud, en las que se

establecen las condiciones necesarias para asegurar la integralidad de la
atencion en salud.

Que, mediante la Resolucion 3202 de 2016, expedida por el Ministerio de Salud
y Proteccién Social, se adopté el manual metodolégico para la elaboracion e
implementacion de las Rutas Integrales de Atencion en Salud-RIAS y se

E.S.E. HOSPITAL DEL S e e
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




PROGRAMA RIESGO CARDIOVASCULAR

Atencion integral por equipo
interdisciplinario

[——]
—

7

Reducir la incidencia de eventos
cardiovasculares por medio de
control y compensacion de los
factores de riesgo cardiovascular,
con el fin de prevenir morbilidad y
mortalidad prematura, ademas de
mejorar la calidad de vida de estas
personas, por medio de
intervenciones realizadas por un
equipo interdisciplinario.

@ E.S.E. HOSPITAL DEL
\ PERPETUO SOCORRO
Villavieja - Huila

E5 E HOSPlTAL DEL
\ 0 SOCORRO

Zehs Sepurdad ¢ Nemerascse



ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO

CARDIOVASCULAR

Consulta por Consulta

médico por
general enfermeria

Valoracion con
psicologia

Consulta por

odontologia

@ E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
Villavieja - Huila

Consulta
grupal

Vacunacion
(influenza,
covid-19)

Toma de

laboratorios

Programa de
educacion “club vida
saludable, vida feliz”

*Actividades  educativas
fomento de factores p
control de la enfermedad
de complicaciones.
Actividad fisica.
«Jornadas de tamizaj
Canalizacion efec



ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO
CARDIOVASCULAR

/ Adopcion de lineamientos técnicos y operativos de la RIA cardio-cerebro\

vascular metabolicas manifiestas.

« Seguimiento semanal base de datos cohorte poblacional cronicos- Filtro
pacientes inasistentes, insulinorequirientes y no en metas terapéuticas.

« Elaboracion herramienta de planeacion anual RIA cardio-cerebro-
vascular metabodlicas manifiestas (meta, indicador, actividades vy
ejecucion).

« Elaboracion flujogramas de atencion a pacientes con HTA y DM bajo
lineamientos del Ministerio de Salud.

+ Elaboracién de carnet institucional para pacientes crénicos.

« Planeacion de celebracion de dias mundiales de la salud.

» (Cargue precursoras EAPB.

« Auditorias HC pacientes cronicos.

« Reporte de indicadores Resolucion 256 de 2016.

« Capacitacion Guia de HTA, DM, lineamientos RIA cardiometabdlica, toma
estandarizada de TA- temas incluidos en plan de formacion institucional.

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO
CARDIOVASCULAR

enero de 2024-adopcién
RIA

@E;L}@wmm i
PERPETUQ SOCORRO ¥
E.S.E. HOSPITAL DEL ==
PERPETUO SOCORRO Nit. 813.011.566.3 gt et bt
B R oo o ooy ol weacmes et ow s Prmmomoan 00 BePuRe nesposiates
. senere s st
RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 019 s "
SN p—— = oo N &
; tpespen ; - ; FEEBFIEL
1 W A VHENHA
(24 DE ENERO DE 2024) ovesossesisce Heamtd " Y VALTMHACLEVES | " pee
"PORMEDIO DE LA CUAL SE ADOPTAN LOS LINEAMIENTOS TECNICOS ¥ nedoznaiesas e a——
OPERATIVOS DE LA RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN
POBLACION CON RIESGO Y/O PRESENCIA DE ALTERACIONES CARDIO.
CEREBRO-VASCULAR Y METABOLICAS MANIFIESTAS® R mRr———
(T ———
(P———————
| LA GERENTE DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PERPETUO SOCORRO DE 5t Hopd
VILLAVIEJA HUILA, en uzo de sus atribuciones constitucionalez. legales. ) N FeetoSicon. EEnEL
estatutarias, administrativas y, L i ir UALENTING CLEVESIALX Bt
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ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO
CARDIOVASCULAR

Carnet institucional
pacientes cronicos

ot . wa | e tir te a las consultas es esencial el control de su enfermedad!
vida saludable y feliz: : hipertension jAsistir periddicamente a es para el con s
I arterial? e Profesional Tension arterial Facha | Profesional proximo control
T Mantenzr B tendn artertal por i s e i om s e e s 1 control Medico Enfermeria | Sistolica | Diastolica |  control Médico | Enfermeria
debajo 0¢ 150/90 mkg. A - -, 4 general general
s — - 1-
mtese psstrto v s | DATOS PERSONALES
Mantener | hemogiobing i e s el cormin e, omve mrgre s e s e e 1
MMM‘E&SK mauﬁhnrmuwhmmuh B 1
prirapadmsminantio] | gt e ] i W .- 2 - -
Realizar sctividad ficica al menes temib, s e tee e reskisr ¥ cormlo pars
150 minutos 5 3 semana. e T Identificacion: = L * {,_ﬁ B= A ST S ST U ¥ SIJEST ¥
Pite fconeumo exceso 6 aloael {Quéesla > Fecha de nacimiento:
yno fume, diabetes 3> Direccion:
utte el consumo de aimentos ricos mellitus? > Teléfono:
N gragat, azucareg U procesados. b wa efemd) cincy onteind o w > Hipertensién arterial: 1
o i coreenirasin smamets sl Ce U o e ,
- WOFE b eagre e procnoe prue exte una cEal 0 >D|IM¢SI‘M‘W!: 3
' a i A utiiasie ce la indre, hrmma producea per o T
B¢ T i pérvrens, ncispenssbie pa tramsf ymar a ghocoea de ks i I
+ aimerkes que owmeno: e e idar su satud es a me jor decision AL
/R g oo Recuerde T,

2| ¢ = ; Referencia y contramefersacts Tatve + Cumpir con los horarios e log

L | Contictenos: Medicina | Oftaimologia | Nutricion | Psicologia | Odontologia  Influenza | Covid-19 ")
L , i | meticaentos s

i~ 1 Fecha de atencién Fecha de atencion | « NO alterar ta formula.

Ui 5 Urgenies g= PR o y /
Py e @ -89- « Conservar los medicamentos
| i m, \' segin la instruccin  del :&\
H =
i Administrackin: A envase.
4 A \_% Y
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ACTIVIDADES-PROGRAMA RIESGO
CARDIOVASCULAR

Planeacion campafas dias mundiales de la salud

Durante el afno 2024 se realizaran 6 campanas: \ ) ﬁcti\gdad edgcativa )
- Dia mundial en la lucha contra la Enfermedad Renal Cronica ki terap;lfa ColN
(14 de marzo) personal administrativ

\

- Dia mundial de la Hipertension arterial (17 de mayo). ([j)?f la-I:ISE. \Id ,'
- Dia mundial de la lucha contra el tabaco y derivados del scchilaS\]lgg POr reCs

cigarrillo (31 de mayo).

-Semana mundial de habitos de vida saludable (24 a 30 de
septiembre).

-Dia mundial en la lucha contra la Diabetes Mellitus (14 de
noviembre). ,
-Dia mundial en la lucha contra el EPOC (15 de noviembre)/ PacicaEes

®

 Stand informativo
sala de espera de.
« Caminata ecol¢
actividad ed

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila



AUDITORIA EAPB ASMET SALUD-
PROGRAMA RIESGO CARDIOVASCULAR .

Se recibio auditoria de la EAPB Asmet
Salud el dia 26 Febrero de 2024,
obteniendo una evaluacion
satisfactoria, con cumplimiento del
100% de las acciones pactadas en
auditoria inicial, dando cierre al plan
de mejoramiento de la RIA cardio-
cerebro-vascular metabolicas
manifiestas.

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila

ACTA COMPROMISOS DE MEJORA CON IPS

< 26/02/2023 5 800 Hora de 5.00 No
G | | o [aea [0
Entidad ESE HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO
Contrato No HUI-050-23-CPS, HUI-051-23-CPS HUI-052-23-EV, HUI-053-23-EV
Asistentes Cargo Entidad
Eliana Valentina Cleves B: on| Enfe a prog| ESE Hospital Del Perpetuo Socorro
Riesgo cardiovascular
Anyi Liceth Bemal Quasada Coordinador Asistencial | ESE Hospital Del Perpetuo Socorra
= Profesional Junior de
Luisana Camarillo Pefaranda Aoiia Desastarmartal Asmetsalud EPS

Agenda de la reunién:

L Reunién de apertura

Il. | Describe la situacién

1. | Primer Aspecto: descripcién de la auditoria

2 Segundo Aspecto: Objetivos de la auditoria

3 | Tercer gia de la auditoria

M. | Seg nto compromisos de mejora

IV. | Consolidados compromisos de mejora

V. |u de act con politicas. por la
Vi Y

I. Apertura de la reunion:

Se inicia la reunion con la profesional Anyi Liceth Bernal Quesada Coordinader Asistencial y Eliana
Valentina Cleves Bahamon Enfermera pregrama Riesgo cardiovascular de la ESE Hospital Del
Perpetuo Socorro y Luisana Camarillo Pefiaranda Profesional Auditoria Modelo Dptal de ASMET
SALUD EPS SAS en donde se informa la politica de calidad de la EPS, el objetivo y metodologia de
la auditoria.

Il. Describe la situacién

1. Primer D ipcion de la

La integrali de la ion en salud ye uno de los elementos esenciales del deracho
fundamental a la salud. Todos los sectores e integrantes del SGSSS, son responsables de las
inter i n i con la p ion de la salud y prevencion de enfermedades

cardiovasculares, prevencion de factores de riesgo y de la enfermedad, diagnostico y tratamiento y

en general quienes desarrollan acciones que inciden en los resultados en salud de la poblacion con

= MACROPROCITSG GESTION DI ASEGURAENTO By SALUD

ASMETS R L a0 AN A FiF S o EAIOAD

- 127 MODELO ACTA COMPROMISOS DE MEJORA CON #S
st et

generar y mantenes la calidad de 0s servicos gque presta s ios usuanos aliliados de Asmetsalud. Se
a de seguir onlos técnicos y
operativos de la Rut Integral de A 6n en Salud y con el fin de

slcanzar resullados OpHiMos an 1a salud de 85te Grupo PobIACIoNal COMO AMbLIAN Ereccionar a todo
usuario obeso o con A nita de %

Se mcomiends
-Realizar con el

con ol fin de garantzar el ingreso de usuanos a
Ia ruta de manera oportuna y la mplementacién de 1a ruta de manera adecuada de acuerdo con la
dasificacion de fesgo da 105 USUAMOS.
- En genaral, estar an comunicacién continua con la EAPE, con ol fin de articular acciones en pro de
lograr un adecuado seguimiento de los usuaios del ), a1 de i 6N del rissgo
de ta EPS Nidia Castaneda correo Didia com
En el soguimiento al plan de mejora e encuentra lo siguiente:

% de
éroprmn HTA 1 1 100%
Programa DM z 2 100%
Implementacion Ruta
Ry & & 100% |
TOTAL E) E) 100%
Se una con del 100% de las acclones de mejora

pactadas en auditoria inicial, por 1o que se da cierre al plan.
Se da por concluida la reunion con la profesional Anyi Liceth Bernal Quesada Coordinador

y Etiana Claves Riesgo de I1a
ESE Hospital Del Perpetuo Socorro y Luisana Camarilio ' » Junior de
Dopartamental. Se socializaron cada uno de los fems anteriormente mencionados para dar
cumplimiento a los mismos. Se presenta acta para firma

| feunionde | ceprAnO WJ Luizana Camarilio Pefaranda

Asistentes Cargo Firma

Anyi Liceth Bernal Qu o C 7 -~

| Enfarmara programa 1 \ l \ )
[Elisna Valentina Cleves Rieego cardovascular Tllana Yalanpina Uladb.

4 MACROFPROCE SO GES HON DEL ASECURAMIENTO EN SALUO
AMETS) G PROCE SO AUDIT ORIA PITEGRAL DE: CALIDAD
s MODELO ACTA COMPROMISOS DE MEJORA CON PS5
AR ver 03

Lumana Camarilio Penaranda Profesional Junior 3
Departamantal
= -




SERVICIO DE
URGENCIAS
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CAPACIDAD INSTALADA

SERVICIOS CANTIDAD  CAMILLAS CAMAS
URGENCIAS 1 3 0
OBSERVACION ADULTO 1 4 0
OBSERVACION PEDIATRICA 1 3 0
HOSPITALIZACION ADULTO 1 0 2
ATENCION DEL PARTO 1 1 2
CONSULTORIO MEDICO 1 1 0

TRANSPORTE ASISTENCIAL
TRASLADO BASICO ASISTENCIAL

TOTAL

TURNO

DISPONIBLE

UNIDAD MEDICO-ODONTOLOGICA

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

- Villavieja - Huila

@




RECURSO HUMANO

PERSONAL TOTAL TURNO DISPONIBLE
Medico 3 1 1
Auxiliar de enfermeria 5 1 1
Conductor de ambulancia 3 1 1
Enfermera Jefe 1 1 1

s E.S.E.HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
illavieja - Huila




CONSULTAS URGENCIAS 2023

CONSULTAS URGENCIAS 1.884

HOSPITALIZACIO 2 URGENCIAS 20
: N 1 HOSPITALIZACION 0
ATENCION DEL PARTO 1
RETIROS VOLUNTARIOS TOTAL
URGENCIAS 87
HOSPITALIZACION 0

FUENTE: SIIGHOS PLUS

e E.S.E.HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
illavieja - Huila
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CLASIFICACION TRIAGE 2023

CLASIFICACION TOTAL

I 12

I 202 #ss) TIEMPO DE ESPERA TRIAG E II:
I { 575 16,75 MINUTOS

v 119

Vv 669

FUENTE: SIIGHOS PLUS

s E.S.E.HOSPITALDEL
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REFERENCIAS Y
CONTRAREFERENCIAS 2023

SERVICIO TOTAL REMISIONES

URGENCIAS 479
HOSPITALIZACION 0
ATENCION DEL PARTO 9
URGENCIAS VITALES 920
FUENTE: SIIGHOS PLUS
@i socommo
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PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

El Plan De Intervenciones Colectivas (P.I.C) en el ano 202
realizo _intervencidon al 80% de |la poblacién del Municipio de
Villavieja en todos los cursos de vida.

Las actividades realizadas en total fueron 883 desde los
componentes de;

Salud Sexual y Reproductiva 95.
Vida Saludable Y Enfermedades No Transmisibles (Cronicos Y
Salud Oral) 184.

Convivencia Social Y Salud Mental 120.
Salud Y Ambito Laboral 45.

Seguridad Alimentaria Nutricional 88.

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila



PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

Salud Ambiental 50. |
Vida Saludable Y Enfermedades Transmisibles (Pai, Ety,
Zoonosis, Hansen y Tuberculosis) 151.

Transversal Gestion Diferencial De Poblaciones Vulnerables
(Adulto Mayor, Infancia, Discapacidad, Salud y Genero, Victimas)
135. |
Etnias 15.

PIC MUNICIPAL Inicial $ 146.558.837,00 M/C.
Total 146.558.837,00 M/C.

Total: $146.558.837,00 m/c.

° E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
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Institucion Educativa La Victoria
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Institucion Educativa San Alfonso s S o
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Institucion Educativa Gabriel Plazas
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Lugar: Centro Dia

Lugar: Vereda la victoria - Resguardo Indigena
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Lugar: Vereda la victoria
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" LIDERES C

Victimas Del Conflicto Armado
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LIDERES COMUNITARIOS

Presidentes de Junta de Accion Comunal.

E.S.E. HOSPITAL DEL
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SATISFACCION 4
DE LOS e
USUARIOS \
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ASOCIACION DE USUARIOS DE LAE.S.E.
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JORGE ELIECER BONILLA CORDOBA REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS ANTE LA JUNTA

DIRECTIVA.

ULISES DIAZ COMITE CONCEJO TERRITORIAL DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD.

YAMIL ROJAS TOVAR COMITE PARTICIPACION COMUNITARIA.

LUIZ MARINA PERDOMO LEYVA COMITE DE ETICA

FLOR ALBA ROJAS GIL COMITE DE ETICA

SUE*TFWFMESQEEON DE USUARIOS ESE
ERPETUO SOCORRO

- Villavieja - Huila
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Comité de ética
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SIAU

Estad conformado por tres procedimientos:

+ Atencion y orientacion al usuario.
+ Gestion de Peticiones, quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones.

<+ Monitoreo de la satisfaccion al usuario.

Numero de quejas recepcionadas 11
con respuesta oportuna.

Numero de Reclamos 01
Numero de felicitaciones 05
Numero de encuestas aplicadas 1.068
Porcentaje promedio satisfaccion %6 %

® E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
————— Villavieja - Huila



DESARROLLO DE CAMPANAS EDUCATIVAS Y ORIENTADAS A LOS USUARIOS.
ENFOCADAS EN EL ADECUADO USO DE LOS SERVICIOS OFERTADOS POR LA

INSTITUCION.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

TOTAL 2022

Numero de usuarios capacitados

480

Charlas educativas utilizando
folletos educativo y por medios
audiovisuales.

40 ( educacion a la comunidad presencial y
virtual - mural informativo).

Pagina.

Web (cargue de informacion relacionada con
la operatividad administrativa y asistencial )
Facebook (pagina oficial y pagina de salud
publica)

E.S.E. HOSPITAL DEL

@
@PERPETUO SOCORRO
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DISENO E IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE

HUMANIZACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE SEGURIDAD DEL PACIENTE.
SEGUIMIENTO INDICADORES

ELE HWOSPYTAL DEL
FEEFETUD SO0 DRED

—— .
[ ————

CuUADRO DE MONITOREC DE SEGURIDAD DEL PACIENTE - 2023

- 1 T

TIF D PFROCESH
CHS LI RESULTADD
DEFIHICIOH OCPERACIOH MG AR FEL £ 10 H 5 D O FACTOR
Mdmera tokal de pacicntes hospitalizados que sufren cai das =n el o
pericda. PFOLITICA XA _eeE IS
- - . - .. SEGURIDAD SEGURIDAD DNEL DE
Sumatoria de dias de estancia de los pacientes on los servicios de
L P . FACIENTE ESTAHCIA 1E
hos=zpitalizacion cn el periodo.
Plumecrs kotal de pacientes atendidos cn urgencias que sufren cai daz cn o
el pericda PFOLITICGR X A kb
SEaURIDAD SEaURIDAD INEL FERSOHAS
Total de perzonaz atendidaz onurgenciaz on 2l pericds FACIENTE ATEHDIDAS 14301
Plimero kokal de pacicntes atendides cn consulta cxkerna que sufren
F caidazs en el pericdo A FOLITICA x1ees o
- F : SEGUVRIDAD SEGUVRIDAD DDEL | FERSONAS
Total de: personas akendidas en consulta cxterna FACIEHTE ATEHDIDAS 5304
Mdmera tokal de pacientes atendidos on el servicio de Apopo o
Oiagn&stice p Complementacidn Terapdutica que zufren cai das FOLITICA 1w
SEGURIDAD SEGUVRIDAD DEL | FERSOHAS
Total de personas atendidas en el servicio de apops diagnastico u FRCIEHTE ATEHDIDAS 2643
complementacion berapsutica.
Pldmers de eventos adversos relacicnados con la administracidn de FOLITICR o
medicamentas cn hospitalizacidn. o S U R R SEGURIDAL NEL -
Total d: egresos de hospitalizacidn. FACIENTE 1"
Flimers de evenkos adverses relacieonades con la administracidn de FOLITICA o
medicamentos an urgzncias S EGUR DAL SEGURIDAD DEL =
Tokal de personas akendidas <n urgencias FACIEHTE 13m
Plimeros de pacicnkes que desarrallan dlceras por prezicn cnla
g . FOLITICA o
inztitucion <l ¢l periodo. 1. sed DIAS
SEGURIDAD SEGURIDAD DEL FACIEHTE
Zumaktoria de di as cskancia de o= pacizntez on lozs zervicicos de FARCIEHTE 19

hospitalizacidn.

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO
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- - o -
Miameros de pacienkes que dezarrallan dlceras por prezion en la

. " -t . I:l
inztitucian <l ¢l periada. FOLITICA T 1 888 DIAS .
SEGURIDAD | SEGURIDAD DEL (" o0 - 0,00
Sumatoria de dias estancia de los pacientes en los zervicios de FOCIEHTE 19
hospitalizacion.
Miamero tokal de pacientes que reingresan al servicio de hospitalizacion,
en |3 misma institucidn, antes de 15 dias, por el mizmo diagnastico de FOLITICA — ]
eqreso en ol peri oda. SEGURIDAD |SEGURIDADDEL| . 0,003
- . . FACIENTE
Miamera takal de egresas vivas en el perioda 12
I".!um-.:r-:- ::I:: |:-:u:|-:nt;5 ;qu-:_llrgnzl:gr-:ﬂn al *:i-:r':'lcln:- -:Id-: urgenciag ;n I3 mizma FOLITICA 13
institucion, antes de las aras por ol mismo diagnéstica de egrese. | creppinan | cpEuRIDAD DEL - 0,01
_ _ _ FACIENTE
Total de personas akendidas en urgencias en ¢l periedo 2076
Mumera de eventas adversos detectados y gestionados FOLITICA 1
SEGUVRIDAD SEGVRIDAD DEL = 1
Mumera de eventas deteckadas PACIENTE 1
Mimeros de pacientes que desarrollan 1ASE [ Neumonia, flebitiz il
infecciasza, U en lainstitucion en el pericdo. FOLITICA I1.884 DIAS
SEGURIDAD | SEGURIDAD DEL DE 0,002
Zumatoria de dias estancia de los pacientes enlos servicios de FAGIEHTE ESTRAHGIA 15
hospitalizacion.
Miameros de p:uci-:nlf-:s -au-:::!-:sarr-:-llan !.ﬁ..ﬁ.E [ Alveolitiz, ] enla FOLITICA i
inztitucion n ¢l periede. SEGURIDAD |SEGURIDAD DEL x 0,003
Total de pacientes atendidoz en odantalogia FACIENTE 2176
Takal de evenkas :|-:|'.'-:r5-:.-5 rl:-lzlacln:-;:ud-:-s con la identificacion FOLITICA i
inadeciada SEGURIDAD | SEGURIDAD DEL x 0,003
Total de egresos de hospitalizacian, FACIENTE Ll

E.S.E. HOSPITAL DEL
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DISENO E IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE
HUMANIZACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE SEGURIDAD DEL PACIENTE.
Implementacién de Practicas Seguras AUTOCUIDADO

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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Programa de Humanizacion

Saludar es saludable
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Programa de Humanizacion

Ponte en mis zapatos

E.S.E. HOSPITALDEL
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Programa de Humanizacion

Autocuidado del paciente

E.S.E. HOSPITAL DEL
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Programa de Humanizacion

Autocuidado del paciente

ME CUIDo

Me ans

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO
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Programa de Humanizacion

Buen Trato

E.S.E. HOSPITAL DEL
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Programa de Humanizacion

Apertura semana de Humanizacion

E.S.E. HOSPITAL DEL
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Programa de Humanizacion

Cierre semana de Humanizacion

E.S.E. HOSPITAL DEL
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PLAN DE MEJORAMIENTO
CONTINUO DE LA CALIDAD
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INDICADORES DE CALIDAD (RES. 256 DE 2016)

oo owmnoe. . CUADRO DE MANDO INDICADORES RESOLUCION 256 -
ANO 2023

Sumataria de la diferencia de diaz calendaria
Tiempo promedio de espera parala asignacion de entre lafecha enla que se asignd la cita de
P.31 ) - - . 162 160
cita de Medicina General Medicina general de primeravez ulafechaenla
cual el usuaria la salicitd
A | 4
Sumataria de la diferencia de dias calendario
P Tiempo promedio de espera parala asignacion de entre lafecha enla que se asignd la cita de a3 0
o cita de Odontologia General Odontologia general de primera vez ulaftecha
en la cual el usuario la solicitd
| 4
P.3.10 242 25
UmeEro de WEUWanos que respandisron “muyg r
» . » . buena™ o *buena” ala pregunta; jcomo
Proporcidn de Satisfaccidn Global de los usuarios . . e ©
P.3d calificari a su experiencia global rezpecta alos 24 250
enlalPS . X g
zemvicios de zalud que ha recibido a través de
zu [P5¢=
B i i | 4 | 4l
Mumera de usuarios que respondisron
P Proparcian de uzuarios que recomendaria =u IPS a | “definitivamente =i™ o “probablemente =17 a2 12 541 e
T familiares v amigos pregunta;® irecomendari a a sus Familiares u
amigos esta [PS7",

E.S.E. HOSPITALDEL
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GRAFICA DE CALIDAD (RES. 256 DE 2016)

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Medicina General

2,00

1,80 | TRIMESTE-2023; 1,77

1,60

1,40

1,20 Il TRIMESTRE-2023; 1,10 IIl TRIMESTRE-2023; 1,09

IV TRIMESTRE-2023; 1,01

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20

0,00

| TRIMESTE-2023 Il TRIMESTRE-2023 IIl TRIMESTRE-2023 IV TRIMESTRE-2023
m Series1

EL CUMPLIMIENTO DE OPORTUNIDAD ASIGNACION DE CITAES A 1 DIA

Tabla 19. OFICINA DE CALIDAD ESE

@ E.S.E. HOSPITAL DEL
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INDICADORES DE CALIDAD 2023 (RES. 256 DE 2016) |

PROPORCION DE SATISFACCION GLOBAL DE
LOS USUARIOS EN LA IPS

DURANTE EL ANO 2023 LA SATISFACCION GLOBAL ESTUVO POR ENCIMA DE
LA META CERRANDO CON EL CUARTO TRIMESTRE DE 96,40%

Tabla 19. OFICINA DE CALIDAD ESE

@ E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
- Villavieja - Huila




PROGRAMAS LIDERADOS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO
Programa de auditoria para el mejoramiento de la
atencion en salud - PAMEC - Implementacién

35 HOEOL R
”EH__"' e EZE HOZPITAL DEL PERPETUD SOCORRORUTA CRITICA DE PAMEC 2023
CUANDO UIEN
] QUE COomMO — - ODONDE Q
Inicio Fin [Responsablel
| Identificacian del grupo ewaluador: ESEDEL Gerente
= EQUIFO Mlarzo de 2023 Mlarzo de 2023 FERFETUO -
C.apacitacidn Grupa SOCORRD Azesor de calidad
Autoevaluacion, con aplicacion de ESE OEL Azesor de calidad
| AUTOE¥YALUACION metodalogia y Formatos del Ministerio Bbril de 2023 Playo de 2023 FPERFETUO
de Salud. SOCORRO Equipo Evaluador
Seleccidn por resultados mas bajos en ESE DEL
SELECCION DE PROCESOS A calificacion de estandares de Mlayo de 2023 Mlayo de 2023 FPERFETUO Asesor de calidad
MEJORAR L
- acreditacion SOCaRRO
Oportunidades de mejora identificadas ESE OEL
PRIORIZACION DE PROCESOS en autoevaluacion de estindares de |15 de junio de 2023 | 20 de junio de 2023 FPERFETUO Bsesor de calidad
acreditacion SOCORRD
3] DEFINICION DE LA CALIDAD . . . ESEDEL Azesor de calidad
N ESPERADA Indicadores 04 Julic de 2023 20 Julic de 20273 FERPETLIO o
ESE OELC 2122 42 DIDGRE0n
MEDICION INICIAL DEL o F .
| DESEMPERD DE LDS PROCESDOS Buditori az internas 01 Agosto de 2023 | 3 Agosto de 2023 FPERFETUO Bsesor de calidad
3 SOCOEREC
FLAN DE ACCION ¥ .ﬁ.-:tll.llda-:le-_g identifizadas de acciones ESE OEL _
N MEJORAMIENTO cormectivas de autoevaluacion. 1-zep 30 Dctubre de 20232 FPERFETUO B=esor de calidad
EJECUCION PLAN OE ACCIORM. SOCZORRO
i - i ESEDEL Azesor de calidad
E¥YALUACION DEL PLAN DE Seguimiento al cu.mpl!rj'nlentn GiOn Moviembre de Moviembre de 2023 FERPETLO .
MEJORAMIENTO zemaforizacian 2023 SACORRO Lideres de pracesos
Diciemnbre § de ESE DEL Azesor de calidad
| APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL Estandarizacion de procesos Oiciembre & de 2023 FERFETUO R
a0z SOCORED Lideres de procesos

PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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PROGRAMAS LIDERADOS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO

PAMEC - Cierre del Aprendizaje Organizacional

E.S.E. HOSPITAL DEL

INFORME DE APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL VIGENCIA: 2023

FECHA DE CORTE DE INFORME: 04 DE DICIEMERE DE 2023

El mejoramiento continuo en la calidad de la atencién en salud, es un mecanismo
sistematico y continuo de evaluacién, por lo cual se realiza la verificacién de las acciones
de mejora formuladas en el PLAN DE AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
CALIDAD con vigencia 2023 enfocada Sistema Unico de acreditacion.

% PORCENTAJE DE EJECUCION

ACCIONES DE MEJORAMIENTO.C 9 %
EN DESARROLLO 0 0
% EJECUCION DEL | ATRASADO 0 0
PAMEC NO INICIADO 0 0
ACC. EVALUADAS 9 100%
% de EJECUCION:(actividades completas y 9 100%
en desarrollo)
% DE ACTIVIDADES EN DESARROLLO 0 0
CUMPLIMIENTO - eV IDADES ATRASADAS 0 0
% DE CUMPLIMIENTO 9 100%

Como se pudo observar de las 9 acciones formuladas del PAMEC reforzando el sistema
unico de acreditacion de la vigencia 2023, se ejecutd a cierre el 04 de diciembre de 2023 el
100%, correspondiente a 9 de las acciones de mejora terminadas.

Aprendizaje organizacional: se estandarizaron 6 procesos:

PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




PROGRAMAS LIDERADOS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO
PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS

vy o o Ho
(e -
B = = = AUDITORLA
AUDITORIA A b it el
AUDITAR = E = | 8 |PrROGRAMADASS
i 2|5 EJECUTADAS

Soditcria al zervicio de conzulta extermna

Soditcria a la atencicn preferencial

e Comple o 1T002; ded PLAMN DE AUDITORIAS

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO
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ANALISIS DEL INDICADOR

EL INDICADOR NOS ARROJA UN CUMPLIMIENTO DEL 100% DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMAS PARA

LOS TEMAS DE LAS CAPACITACIONES SON:

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTIO
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PRESENTACION PLAN DE TRABAJO ANUAL 2023.
PRESENTARON LA EVALUACION ANTE EL MINISTERIO DE TRABAJO DE LOS ESTANDARES MINIMOS VIGEN
INDUCCION Y REINDUCCION SOBRE EL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
DE SST, ALCOHOL Y CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y TABAQUISMO.

CAPACITACION BRIGADA DE EMERGENCIAS /FORMACION NIVEL INTERMEDIO

SIMULACROS DE EVACUACION Y DIVULGACION PLAN DE EVACUACION.

EXTRUCTURACION DEL PLAN HOSPITALARIO DE EMERGENCIAS 2023.

RESTRUCTURACION Y CAPACITACION DEL COPASST.

RESTRUCTUCION Y CAPACITACION DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL.

SEGUIMIENTO DE CONDICONES DE SALUD (EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES PERIODICOS 2023)
CAPACITACION AL COPASST SOBRE TALLER DE INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABA
POSITIVA

CAPACITACION SOBRE FORMACION EN LA CARACTERIZACION Y SENCIBILIZACION EN LOS D
MUSCULARES ESQUELETICOS Y SU PREVENCION

CAPACITACION E INDUCCION SOBRE MANEJO DE LOS RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES
CAPACITACION SOBRE PRIMEROS AUXILIOS, MANEJO DE EXTINTORES, TRIANGULO DE VIDAY EV.

Villavieja - Huila
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RESULTADO EVALUACION DEL PLAN HOSPITALARIO
DE EMERGENCIAS 2023.

EVOLUCION DEL PHE ULTIMOS 4 ANOS RESULTADO GENERAL PHE 2023

100%
90%
80%
70%

88%
81%

60% 51%

50%

40% 33%

30%

20%

10%

0% TOTAL ALCANZADO TOTAL POSIBLE
2020 2021 2022 2023 = TOTAL ALCANZADO = TOTAL POSIBLE

@ E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
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CELEBRACION DEL DIA MUNDIAL DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJAO

X it |
Dia Mundial dela™

Seguridad y Salud

. enel Trabajo

"Promueve la prevencion de
los accidentes de trabajo y Ias

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO
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RUE SON LOS ESTILOS DE VIDA
SALUDABLE

Son un estrategia gicbal. que hace
parte de una tendencia moderna de

salud. esta er
dentro de a prevencion de
ion de la salud,

er Y Pt
tal vez el momento clave o el inicio de
esta tendencia fue en el ano 2004 y se
6 por una declaracion de Ia
nizacion Mundial de Salud (OMS).
para mejorar los factores de riesgo
y

La Promocidn de la Salud. considera
jos estios de vida saludables como
componentes importantes de
intervencidn para promower la salud
“La salud se crea y se vive en el marco
de la vida cotidiana. a salkud es el
resultado de los cuidados que uno se
dispensa a si mismo y 3 los demas, de
Ia capacidad de tomar decisiones y
controlar la vida propia y de asegurar
que Ia socedad en que uno vive
ofrezca a todos sus miembros Ia
posibilidad de gozar de un buen estado
de salud.

LOS ESTILOS DE VIDA NOS AYUDA
A PREVENIR LAS ENFERMEDADE S
CRONICAS NO TRANSMISIBLES:

A QUIENES INTERVENIR PARA
OMOVER LOS ESTILOS DE VIDA

SALUDABLES
6n en las C
* Personas aparentemente sanas
Sin factores de Riesgos
e Personas aparentemente sanas

Con factores de riesgos
- Personas con EONT

Sin complicaciones
- Personas con ECNT

Con complicaciones
SSECIUIRIIIAL ¥V SALIID PARA TOEXIS

DONDE INICIAN LOS ESTILOS DE
VIDA SALUDABLES

DONDE PROMOVER LOS ESTILOS
DE VIDA SALUDABLES

« Enelbogar

e  Enlas escuels

= En la sociedad:
Establecimientos de salud.
Comunidades. lugares de
trabajos y grupos de apoyo
entre otros




AUSENTISMO LABORAL ACCIDENTE LA\:‘B.,“
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EL INDICADOR SE MANTIENE E
IDENTIFICADO EN EL ULTIMO TRI
DE LA VIGENCIA

EL INDICADOR SE MANTIENE CON LA
VIGENCIA 2022, YA QUE NO SE HA
REGISTRO INCPACIDAD EN LA VIGENCIA
2023.

o E.S.E.HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
illavieja - Huila




CONTRATACION 2023
I N

Prestacion de servicios $1.124.979.600 319

Suministro

$441363309 45

@ E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
illavieja - Huila



INFORME
FINANCIERO

® E.S.E. HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
————— Villavieja - Huila



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVOS
PASIVOS
PATRIMONIO
ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO
- 2023 2,810,599,821 434,193,528 2,376,406,293
2022 2,598,820,156 307,175,009 2,291,645,145

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

- Villavieja - Huila




ACTIVO

57.272%

-5%

Efectivo Y Propiedad Planta 'Y
Equivalentes A Cuentas Por Cobrar Inventarios P ; Otros Activos
. Equipo
Efectivo
m2023 203,982,667 929,037,900 55,319,171 1,573,887,991 48,372,092
[m2022 355,541 818,655,939 62,255,122 1,649,216,959 68,336,596
U E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO
- Villavieja - Huila




PASIVO

P 65 376,711
BENEFICIOS A EMPLEADOS
I o 108,393

I 871,501

' OTRAS CUENTAS POR PAGAR
I 1,061,500

| 3,874,881

RETENCION EN LA FUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE
I 3,174,562

J . | 73,207
DESCUENTOS DE NOMINA
I 1,749,150

0

RECURSOS A FAVOR DE TERCEROS
T 1o,627,068

, Y 233,926,769
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES
T 66,472,855

0 50,000,000 100,000,000 150,000,000 200,000,000 250,000,000

w2022 w2023

E.S.E. HOSPITAL DEL

PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




SALDO CUENTA
NIT NOMBRE 20R PAGAR
301824240 [PIRAGUA ESCANDON ASTRID -2019 $23,996.855.00
7660903 |ELECTRICOS -MEDINA YI0 JUAN VIECENTE MEDINA PULID -2t6 52,999,760.00
900509963-6{IMPLEMEDICA DOTACIONES HOSPITALARIAS SA.S - 2018 $130476,240.00
TOTAL $166,472,855.00

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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PATRIMONIO

Resultados del ejercicio,
$27,833,682

Capital Fiscal,
$1,063,321,170

Resultados De Ejercicios
Anteriores,
$1,285,251,441

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

—

VENTA DE
SERViClos ~ COSTOS DE oy
VENTASY OTROS ERETDS
OPERACION INGRESOS L
UTILIDAD O
PERDIDA DEL
EJERCICIO
Venta De Servicios Costos De V_e ntasY Otros Ingresos Gastos Utlhdad.o P?Td'da del
Operacion Ejercicio
H 2023 1,940,374,814 1,364,269,424 293,287,748 841,559,457 27,833,682
W 2022 2,213,412,822 1,229,944,714 96,413 866,604,015 116,960,504
E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

- Villavieja - Huila



INGRESOS POR PRESTACION DE SERVICIOS 2023 | :

1,808,917,869
Servicios de salud prestados con el mecanismo de pago capitacion s
$1,289,990,856
. . $9,850,800
Servicios Conexos A La Salud - Otros Servicios
$250,632,505

.. L. . $141,894,540
Servicios Conexos A La Salud - Servicios De Ambulancia

$146,312,100

Apoyo Terapeutico- Farmacia E Insumos Hospitalarios

$42,754,059
$37,427,773

- - . .. $46,279,164
Aopyo Diagnostico - Laboratorio Clinico

$52,330,120
m2022
L . . 6,060,760 Wm2023
Hospitalizacion - Estancia General S
31,037,305
.. . . . 516,852,088
Servicios Ambulatorios - Promocion ¥ Prevencion
$14,725,215
37,875,973
Servicios Ambulatorios - Salud Oral $37, ’
340,433,265
.. . .. $30,404,705
Servicios Ambulatorios - Consulta Externa ¥ Procedimientos
$35,459,580
. .. 572,522,864
Urgencias - Consulta ¥ Procedimientos
$72,026,095
S0 $500,000,000 $1,000,000,000  $1,500,000,000  $2,000,000,000

E.S.E. HOSPITAL DEL

PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




COSTOS POR PRESTACION DE SERVICIOS

5450,000,000
5400,000,000
$350,000,000
$300,000,000
$250,000,000
$200,000,000
$150,000,000
$100,000,000
$50,000,000
0
» Costo Costo S
Urgencias Cosoto Serv = ServAmb Osto e Apoyo Apoyo Cosoto
Costo Cons .. De . . Costo
Cons Y Externa Ambula Actividades Hosoitalizaci Diagnostico Terapeu Ambulancias Otros
Procedimien Salud Oral De Pyp P Laboratorio . Farmacia Servicios
tos

e )(023  $393,173,79  $135,992,36 $80,447,962 $234,659,99 $104,673,83 $132,154,98 $56,477,693 $108,239,91 $102,408,10
o022  $291,967,56  $99,659,556 571,227,189 $403,971,02 $77,518,087  $67,392,983 $86,695,500 $70,820,949 $41,383,202

—) (023 — 022

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




ijf GASTOS

$450,000,000
$400,000,000
$350,000,000

! 78%

| $300,000,000 12%
".‘: $250,000,000
$200,000,000
{ $150,000,000 31%
! $100,000,000
$50,000,000
! A—
S0
i GASTOS DE Gastos De Gastos Generales Deterioro, OTROS GASTOS
i ADMINISTRACION Personal Diversos Depreciaciones, NO
Agotamiento, OPERACIONALES
! Amortizaciones Y
‘;-' Provisiones
w2023 $204,027,905 $280,999,357 $230,400,660 $111,456,831 $4,989,980
w2022 $182,020,799 $158,300,351 $430,365,691 $85,176,812 $4,830,227
= 2023 w2022
E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila



OTROS INGRESOS NO
OPERACIONALES

otras Subvencion

Subvencidn por recursos
transferidos por
Gobierno

Intereses En
Instituciones Financieras

otros ingresos diversos

2023

$2,974,530

$281,978,897

$357,025

$7,977,175

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

SO

Villavieja - Huila

SO

596,413

SO




ESE HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO

NIT.813.011.566-3
VILLAVIEJA - HUILA

ANALISIS ESTADO DEL RESULTADO INDIVIDUAL
Periodos Contables Terminados del 31/12/2023 a31/12/2022

(Cifras en Pesos)

Variacion 2023-

2023-12-31 2022-12-31 5022 %
Ingresos por Prestacion de Servicios 1,940,374,814 | 2,213,412,822 -273,038,008 -12.34
Costo por Prestacion de Servicios 1,364,269,424 | 1,229,944,715 134,324,708 10.92
Gastos de Administracion y Operacion 725,112,645 776,596,976 -51,484,332 -6.63
Otros Gastos Operacionales 111,456,831 85,176,812 26,280,019 31
Perdida Operacional (260,464,086) 121,694,318 | (382,158,404) -314.03
Ingresos Financieros 357,146 96,413 260,732 270.43
Otros Ingresos y Gastos No Operacionales 287,940,622 4,830,227 283,110,395( 5,861.22
Resultado del Periodo 27,833,682 116,960,504 -89,126,822 -76.20

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Sjlg Huila
TABLA 11. OFICINA DE GE ION FINANCIERA

A\




» A 31 diciembre del 2023 la E.S.E cumplio con pago las obligaciones contraidas
durante la vigencia, es importante aclarar que del total pasivo registrado en los "
estados financieros por al suma de $434,193,528, corresponde a las cuentas por
pagar que haciende a la suma de $166,472,855 saldos de vigencias expiradas de los
anos 2018 y 2019.

» De la vigencia del 2023 estan registrados la suma de $192,627,068 de Recursos A
Favor De Terceros que correspondiente a un mayor valor pagado por parte de
ASMET SALUD EPS SAS referente al giro directo y la suma de $5,985,212 que
obedecen a la retencion en la fuente y descuentos de nomina ,los cuales fueron
cancelados en el mes de enero 2024, Se registro la suma de $69,108,393 en
Beneficios a Empleados (prestaciones sociales)

» En cuanto al Patrimonio tenemos un incremento del 3.7% como resultado positivo
de la vigencia 2023 y de las medidas y estrategias que permitio una sostenibilidad
financiera y cumplir a cabalidad con la exigencias legales y parametros
establecidos por los entes de control.

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

- Villavieja - Huila
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RAZONES DE LIQUIDEZ.

Las razones de liquidez indican la capacidad que tiene el hospital de
generar fondos suficientes para cubrir sus obligaciones a corto plazo

CAPITAL DE TRABAJO NETO

RAZON CORRIENTE

PRUEBA ACIDA

RAZON DE ENDEUDAMIENTO

TABLA 11. OFICINA DE GESTION FINANCIERA

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila

A\

ACTIVO
CORRIENTE -
PASIVO
CORRIENTE
ACTIVO
CORRIENTE /
PASIVO
CORRIENTE
ACTIVO
CORRIENTE -
INVENTARIOS
PASIVO
CORRIENTE
TOTAL
PASIVO /
TOTAL
ACTIVO

881,266,601
307,175,011
881,266,601

307,175,011

819,011,479
307,175,011
307,175,011

2,598,820,156

574,091,590

2.9

2.7

12%

L4

776,191,328 708,470,655
267,720,673

976,191,328 3.6
267,720,673

920,872,156 3.4
267,720,673
434,193,528 15%
2,810,599,821




INDICADORES PRESUPUESTALES

Resultado presupuestal con reconocimiento 2022 - 2023.

CONCEPTO 2022 2023

TOTAL INGRESOS CAUSADOS $2,465,918,145.00  $2,422,012,645.00
TOTAL GASTOS COMPROMETIDOS $1,954,780,437.00  $2,137,785,567.00
SUPERAVIT PRESUPUESTAL $511,137,708.00 $284,227,078.00

TABLA 9. OFICINA DE GESTION FINANCIERA

Resultado presupuestal con recaudo 2022-2023.

CONCEPTO 2022 2023

TOTAL INGRESOS RECAUDOS $1,956,364,105.00  $2,139,134,477.00
TOTAL GASTOS COMPROMETIDOS $1,954,780,437.00  $2,137,785,567.00
SUPERAVIT PRESUPUESTAL $1,583,668.00 $1,348,910.00

OFICINA DE GESTION FINANCIERA

° E.S.E. HOSPITAL DEL
\ PERPETUO SOCORRO
avieja - Huila




CARTERA 2023 o

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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CARTERA

CONCeDto ota artera on Pendiente OTA ® era bendiente de . oA
Rad adda de Rad a A ®, R A 0 Rad d R ad = 0
SUBTOTAL CONTRIBUTIVO 283.494.490 19.017.644 284.793.210 6.757.955| 291.551.165
SUBTOTAL SUBSIDIADO 361.194.305 70.795.334 431.989.639 342.896.213 15.327.379| 358.223.592
SUBTOTAL SOAT-ECAT 89.190.594 14.047.420 103.238.014 66.079.275 12.235.380 78.314.655
SUBTOTAL POBL. POBRE SECR.
DEPARTAMENTALES - DISTRITALES
(INCLUYE SERV. Y TCGIAS. SIN 0 854.100 854.100 0 0 0
COBERTURAEN EL POS ALOS AFIL. REG.
SUBSIDIADO)
SILETOTAL OTREE DEVIDIDIRES FO 103.599.213 62.146.509 165.745.722 125.923.046 39.947.510| 165.870.556/
VENTA DE SERVICIOS DE SALUD 4
SUBTOTAL CONCEPTO DIFERENTE A e q 5 550 9 o ol
VENTA DE SS
TOTAL 837.480.922 166.861.007|1.004.341.929 819.691.744 74.268.224| 893.959.968
El Estado de cartera comparativo entre vigencia 2022 y 2023 \‘x{
presentd un aumento de 11% debido al aumento de 4

facturacion de la vigencia 2023 (Convenios realizados,
mejoramiento de los contratos con las diferentes eps entre
otras) y las entidades que entraron en liquidaciéon como es el
caso de Ecoopsos eps, entidad que poseia en nuestro
Municipio una cantidad importante de usuarios,

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO >

Villavieja - Huila 4
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RECAUDO

VIGENCIA 2023 VIGENCIA 2022

Tipo de Pagador Recaudo Recaudo Recaudo Recaudo Total
Contratado Facturado Vigencia Vigencias Total Recaudado Contratado Facturado . . Vigencias Recaudado

Actual Anteriores ErRELE LY EL Anteriores
Régimen Contributivo 204.555.964 204.555.964 104.447.884 70.935.400 175.383.284 201.211.706 201.211.706 101.551.147 54.662.496 156.213.643

Régimen Subsidiado 1.348.063.860 1.348.063.860 1.229.652.670 86.559.382 1.316.212.052 1.469.104.856 1.469.104.856 1.067.106.786 24.398.075( 1.091.504.861

Poblacién Pobre en lo No
Cubierto con Subsidios a la 0 215.500 0 0 0 174.635.011 174.635.011 174.635.011 0 174.635.011
Demanda

...Poblacién Pobre no afiliada al
Régimen Subsidiado

SOAT (Diferentes a ECAT) 98.035.110 98.035.110 48.105.004 21.321.767 69.426.771 76.945.386 76.945.386 41.468.907 9.585.134 51.054.041
Plan de intervenciones colectivas
(antes PAB)

Otras Ventas de Servicios de

0 215.500 0 0 0 174.635.011 174.635.011 174.635.011 0 174.635.011

146.558.837 146.558.839 146.558.839 0 146.558.839 129.856.368 129.856.368 129.856.368 31.897.885 161.754.253

salud 145.245.855 145.245.855 128.732.258 13.464.050 142.196.308 168.182.806 168.182.806 85.717.821| 95.264.431 180.982.252

alu

Total venta de servicios de

<alud 1.942.459.626 1.942.675.128| 1.657.496.655 192.280.599| 1.849.777.254 2.219.936.133 2.219.936.133| 1.600.336.040(215.808.021(1.816.144.061
u

Durante la vigencia 2023, hubo un aumento del recaudo de cartera en 2% con respecto a la vigencia inmediatamente anterior, se realizaron diferentes gestiones de recaud
las diferentes EAPB, entre los diferentes procesos realizados para aumentar el recaudo de cartera ante las diferentes entidades encontramos: ‘

» Se realiza cargue de acreencia Ecoopsos Eps.
+ Se asiste a mesas de cartera circular 030 ante la Secretaria de Salud Departamental del Huila.

» Se realizan liquidaciones de contrato con diferentes EAPB.

 Se realiza conciliacion de glosas.

» Se realizan citaciones extrajudiciales en derecho ante la Super Intendencia Nacional de Salud.

+ Se realiza acercamiento a las diferentes EAPB para mejorar el recaudo de valores adeudados, en los diferentes regimenes.
 Se realiza cobros pre-juridicos ante las diferentes EAPB. 4
 La vigencia 2023 tuvo muchas dificultades para el recaudo de cartera, debido a las diferentes intervenciones realizadas a entidades importantes €
| caso de Ecoopsos eps, dejando una cartera representativa en la ESE :

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




FACTURACION 2023

REGIMEN 2023 2022 2021 DIFERENCIA

CONTRIBUTIVO| 204.555.964| 201.211.706| 203.853.096 3.344.258
SUBSIDIADO| 1.348.063.860| 1.469.104.856| 1.492.732.387| -121.040.996
PNA 215.500| 174.635.011| 167.543.910| -174.419.511

SOAT 98.035.110 76.945.386 38.593.749 21.089.724

PIB| 146.558.839| 129.856.368| 113.630.825 16.702.471|

OTRAS VENTAS DE SALUD| 145.245.855| 168.182.806 75.292.456 -22.936.951
TOTALr1.942.675.128r2.219.936.133r2.091.646.423 -277.261.005
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PROCESOS JUDICIALES PROCESOS ADMITIDOS |

TIPO DE PROCESO ACTIVOS A VIGENCIA 2023 NOTIFICADOS EN VIGENCIAS 2023

TIPO DE PROCESO

CONTRACTUAL 0 CONTRACTUAL 0

EJECUTIVO 2 EJECUTIVO 0
NULIDAD 0

NULIDAD 0
VERBAL DECLARATIVO 0

VERBAL DECLARATIVO 1 ORDINARIO 0

ORDINARIO 0 PENAL 0

PENAL . REPARACION DIRECTA 2 ‘

. REPETICION 0 \

REPARACION DIRECTA 4 -
RESTITUCION 0

REPETICION 0

BESTRUCION cA 0

TOTAL 8 TOTAL 0

OFICINA JURIDICA

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

- Villavieja - Huila




FORTALECIMIENTO PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL

Decreto Ley 1567 de 1998
LOGRAMOS BENEFICIAR'Y VINCULAR AL 100% DE LOS FUNCIONARIOS Y A SUS F '
EN EL PROGRAMA DE BIENESTAR DE LA ESE. |

PROGRAMA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO VIGENCIA 2021 PRESUPUESTO
EJECUTADO

PROGRAMA  CUMPLIMIE DIA DE LA MUJER
NTO 100% .
SR DE CLARECCHERE Gestion mas del
SOCIALE  ACTIVIDAD DIA DE LA ENFERMERIA 60 % en el
INCENTIVO ES
$2023  PROPUEST  ACTIVIDAD LUDICAY PEDAGOGICA presupuesto.
AS RECREATIVA
SAN PEDRITO INSTITUCIONAL RGO

DESARROLLO DE PROGRAMAS DE
SALUD Y CAPACITACION AL PERSONAL

NOVENA NAVIDENA
JORNADA CLIMA ORGANIZACIONAL

ENTREGA DE ANCHETAS NAVIDENAS

° E.S.E. HObr 1 1me woce
\ PERPETUO SOCORRO
avieja - Huila



Dia de la Mujer

Dia del Hombre

e
N
N

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




S HOSETIAL DEL

FRRFETUO SOCORRD

# DiaEnfermeria

A"

Danny Magnolia Vargas - Gerente

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila

E.5.E. HOSPITAL DEL
{ PERPETUO SOCORRO

£ 5,5, HOSPITAL DEL

\9 EERPETU0 SOCORRO
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Amigo secreto Novena navidena
&

| e

Actividad navid
Entrega de anct

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila




PROCESO CONSTRUCCION ESE
HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO DE
VILLAVIEJA

» Capacidad instalada aprobada la secretaria de salud departamental y la
viabilidad financiera.

» Capacitacion aprobada por parte del ministerio de salud.
» Proyecto medico arquitectonico en revision

» Plano arquitectonico en revision por ministerio y secretaria de salud
departamental.

» Busqueda de los recursos para los estudios y disefos de la construccion

E.S.E. HOSPITALDEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila
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ACCIONES ADELANTADAS EN EL MEJORAMIENTO DE
CALIDAD Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS .

FACTURACION

Una de las mayores dificultades de la institucion es el proceso de facturacion, al mes de julio de'la a

vigencia, la nueva gerencia encontré como hallazgo en auto proceso de empalme, soportes de presta

servicios sin facturar, ni radicar, glosas sin responder oportunamente, nuevos procesos como facturaci

servicios COVID sin implementar y sin gestion de cobro. Como uno de los principales logros del proceso

destacan:

Fortalecimiento de personal para el apoyo del proceso

« Parametrizacion en sistema SIIGHOS -477-C21:

« Verificacion de los procesos de parametrizacion en el software y se procedio a la correccion de valores
no correspondian a lo pactado en los contratos y que generaban devoluciones y glosas.

« Facturacion SOAT, consulta -hospitalizacion , Facturacion vacunacion - Covid - regular ,Facturacio
odontologia , Facturacion urgencias , Facturacion farmacia , Facturacion resolucion, 3280

« Cumplimiento de metas y de indicadores de las diferentes ESP, y asi evitar descuentos en la capitacion

« Radicacion de cuentas

E.S.E. HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO

Villavieja - Huila



ADMINISTRATIVAS

» Fortalecimiento de los procesos del sistema contables

» Funcionamiento y Actualizacion del software en los modulo de conciliaciones b
contabilidad , farmacia , presupuesto

Capacitacion al personal en el manejo del software.
Auditorias al proceso de tesoreria

Cumplimiento del plan de bienestar social.

vV v v Vv

Pago de la dotacién vigencia 2021-2022.2023, al personal de planta por un valor de
($12.000.000)

s E.S.E.HOSPITALDEL
\ PERPETUO SOCORRO
illavieja - Huila



» Gestidon de recursos ante el departamento y la secretaria de salud para
garantizar la prestacion del servicio de salud en el cuarto trimestre de la
vigencia 2021-2022y 2023.

2021 150.000.000 funcionamiento 26. 000.000 funcionamiento
+10.200.000 covid

2022 140.000.000 funcionamiento 25.000.000 funcionamiento

2023 90.000.000 funcionamiento 86.000.000 funcionamiento
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Se logro el mantenimiento de algunas oficinas del area de asistencial
(vacunacion, enfermeria, toma de muestra de citologias, laboratorio,
odontologia y urgencias) como cielorraso en pvc e iluminacion vy el
mejoramiento del area de vacunacion y el area administrativa (gerencia). Se
realizaron mantenimiento en techo y pinturas del area administrativa y
asistencial gracias a la gestion realizada por la gerencia.

E.S.E. HOSPITALDEL
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Villavieja - Huila




- Adecuacion del servicio de laboratorio con la compra de equipo de quimica ,
microscopio , nevera para insumos y adecuacion de espacios segun las normas
de habilitacion y el fortalecimiento de la parte administrativa en relacion a
calidad y vigilancia epidemiologica.

AREA DE QUIMICA

ANALIZADOR SEMIAUTOMATICO DE QUIMICA
CLINICA BA-88A
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RENDICION DE CUENTAS

ESE HOSPITAL DEL
PERPETUO SOCORRO
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GRACIAS
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Villavieja - Huila

Salud, Seguridad y Humanizacién

1. La Gerente de la Ese Del Perpetuo Socorro De Villavieja, da inicio a la
presentacion en power Point dentro de estos se expone la plataforma estratégica
de la institucion, la prestacion de los servicios en salud comparacion en
produccion vigencia 2022-2023, programas de salud publica, indicadores de
calidad, servicios habilitados, bienestar social, inversion en infraestructura,
estados financieros, cartera, control interno, programas de calidad vy
humanizacion.

2. Se continda con la ampliacion de la informacion por parte de la contadora y el
asesor de cartera en relacion a los estados financiero de la institucion.

3. Se socializan los programas de promocion y mantenimiento de la salud y rutas

integrales de salud que se viene implementando en la institucion.

No se presentaron preguntas durante la rendicién.

Siendo las 12:00 de la tarde se da por terminada la rendicion de cuentas vigencia

2023.

ok

VISR

DANNY MAGNOLIA VARGAS MUNOZ
GERENTE ESE
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E.S.E. HOSPITAL DEL

Villavieja - Huila

Salud, Seguridad y Humanizacion

EL SUSCRITO COMITE DE SEGUIMIENTO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS DEL ANO 2023 DE LA ESE HOSPITAL DEL PERPETUO
SOCORRO DE VILLAVIEJA - HUILA

El dia 06 de marzo del 2024 en las instalaciones del auditorio del colegio Gabriel Plazas
de Villavieja — Huila, a las 10 A.M. se llevé a cabo la audiencia publica de Rendicion de
cuentas de la E.S.E HOSPITAL DE PERPETUO SOCORRO DE VILLAVIEJA- HUILA,
esto con el fin de dar a conocer la gestion adelantada por la administracién de la ESE
cuyo representante legal es la Dra. DANNY MAGNOLIA VARGAS MUNOZ, en calidad
de Gerente.

A su vez se certifica que se realizé un monitoreo permanente.aslas’solicitudes' de
informacion y sugerencias presentadas por la ciudadania tanto al informe de rendicion de
cuentas, como en la Audiencia publica Rendicion de Cuentas.

Asi mismo se deja constancia que la rendicion de cuentas se llevé a cabo de acuerdo a
los procedimientos requeridos para tal fin en cumplimiento de la normatividad legal
vigente.

Para tal efecto firman las personas designadas para dicho comité, en constancia de cierto
y verdadero lo aqui mencionado.

Personas del sujeto vigilado,

bl Vgl LA &3 £l

,NlRZh CAROLINA MORENO PEREZ MATH.DE BUSTOS CAPERA

C.C 1.030:526.240 Bogota C«C 36181895 Neiva — Huila

Profesmnal Unwersnar[a Auxiliar del Area de la Salud
Representantes de la ciudadania, ki il A

AUm C(ﬁl‘h\a

AURA CRISTINA GUTIERREZ Dlg S
C.C7.702. 613 Neiva Hu1|a C.C 1.082.216.172 Yaguara Huila
Representante de los Usuarios usuario
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CONTROL DE ASISTENCIA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO DE
VILLAVIEJA HUILA

RESPONSABLE: TEMA: RENDICION DE CUENTAS 2023
FECHA: 06/03/2024 LUGAR: AUDITORIO COLEGIO HORA: 10:00 AM
N° NOMBRE Y APELLIDOS comﬂﬂmwwﬂcm DEPENDENCIA CARGO " TELEFONO FIRMA
1 [ _ . ®) : 212 _
[ oo Thece, | 390283 ez Jok (O,

2 | (et Wirede Gildo 0| L3218 4% Fdoma™ Cov] Brcrviote] 39NN AL | and Gk
3 M e fnon Gomt oS 2UCLE Mx Bxer | Uijoroesd 343218 [ lina Candle

‘N2 ped &Qh@ P |louSBry Hyed | s 30420054 2\ p

A A eovio Qe (ST iy ([ Cont |Esc /Z_EHT Aur VAT ) 2yeC 3L LY

i @./h@_; o) O onigzred | b eng | DS pineso| |
7 _/wmuhnunu,?bﬁnwﬂﬁxb 7&6&5 \TRRTEEHS | \=moce ot N | BISERR. ~§5

= Mc\m\\m Duﬁ&wvo AG45C 2 | ,HEL:L &Db.reo\\ 22 3 SYQSE/? (m.\:\w\&\\

) L%le q\oﬁRE \Vé\_ﬁ_ (PG | Farmaciq | Aux fernimas | F1625%5]e.

A m&?% L Bt 7¢ foot L 0re ((fio, |ofpreVie N3IBISSALL |\ plin L B

. _{r._pﬁ_.rey?i Jbols23 lgpecsia jopeveo  |3ot6o3l6 iw%ur
T n 0o e llogigeier | Tade | Ay Fe 3036 4oz
C o~

Carrera3 No. 3-17
Cel: 321 221 1928
e-mail: esevillavieja@yahoo.es




E.S.E. HOSPITAL DEL e .
IPERPETUO SOCORRO Nit. 813.011.566-3

Villavieja - Huila
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CONTROL DE ASISTENCIA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO DE
VILLAVIEJA HUILA

RESPONSABLE: TEMA: RENDICION DE CUENTAS 2023

FECHA: 06/03/2024 LUGAR: AUDITORIO COLEGIO HORA: 10:00 AM
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CONTROL DE ASISTENCIA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO DE

VILLAVIEJA HUILA

RESPONSABLE: TEMA: RENDICION DE CUENTAS 2023
FECHA: 06/03/2024 LUGAR: AUDITORIO COLEGIO HORA: 10:00 AM
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CONTROL DE ASISTENCIA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO DE
VILLAVIEJA HUILA

RESPONSABLE: TEMA: RENDICION DE CUENTAS 2023
FECHA: 06/03/2024 LUGAR: AUDITORIO COLEGIO HORA: 10:00 AM
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CONTROL DE ASISTENCIA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEL PERPETUO SOCORRO DE
VILLAVIEJA HUILA

TEMA: RENDICION DE CUENTAS 2023

RESPONSABLE:
FECHA: 06/03/2024 LUGAR: AUDITORIO COLEGIO HORA: 10:00 AM
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